Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na:

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego” 

Znak sprawy ZP/5b/14

Zamówienie o wartości mniejszej niż kwoty określone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907 j.t. z późn. zm.) 

Zatwierdzam pod względem merytorycznym……………………………………………

Zatwierdzam pod względem formalnym…………………………………………………….

Zatwierdzam:

………………………..

        data i podpis 

1. Nazwa i adres zamawiającego:

SP ZOZ Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Lublińcu 

42 – 700 Lubliniec, ul. Sobieskiego 9,

tel. 34/350-63-86, fax. 34/356-58-70 

Adres poczty elektronicznej e-mail: przetargi@spzozlubliniec.pl 

Adres strony internetowej www.spzozlubliniec.pl 

2. Tryb udzielania zamówienia:

Przetarg nieograniczony – ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907), zwana dalej „Ustawą PZP”.

3. Opis przedmiotu zamówienia:

Przedmiotem zamówienia jest rozbudowa posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawiera załącznik nr 1 do niniejszej SIWZ. 

Kod CPV: 

48000000-8 Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne, 

72268000-1 Usługi dostawy oprogramowania. 

72263000-6 Usługi wdrożenia oprogramowania, 

80511000-9 Usługi szkolenia personelu

 4. Termin wykonania zamówienia:  
a) dostawa oprogramowania, wdrożenie, szkolenie pracowników to okres od dnia podpisania umowy do 31-07-2014r. 
b) udzielony przez Wykonawcę nadzór autorski to okres od dnia podpisania umowy do 31-12-2014r.
5. Warunki udziału w postępowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków.

5.1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki dotyczące:

a) posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Wykonawca zobowiązany jest złożyć oświadczenie o spełnianiu warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 Ustawy PZP (załącznik nr 3 do SIWZ).

b) posiadania wiedzy i doświadczenia;

W celu spełnienia powyższego warunku Wykonawca obowiązany jest wykazać wykonanie co najmniej dwóch zamówień polegających na dostawie i wdrożeniu zintegrowanego systemu informatycznego w szpitalu, obejmującego swym zakresem co najmniej część „medyczną” („białą”) przeznaczoną dla co najmniej 150 użytkowników i wartości zamówienia nie mniejszej niż 100 000,00 zł brutto każda.
W tym celu, zgodnie z wymogami § 1 ust. 1 pkt 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz.U.2013.231) Wykonawca wypełni załącznik nr 6 do SIWZ oraz załączy dowody potwierdzające należyte wykonanie dostaw, o których mowa w § 1 ust. 2 Rozporządzenia. 

c) dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonywania zamówienia;

W celu spełnienia powyższego warunku Wykonawca obowiązany jest wykazać co najmniej dwie osoby, które  co najmniej raz wdrażały zintegrowany system informatyczny w szpitalu  obejmujący swym zakresem co najmniej część „medyczną” („białą”) przeznaczoną dla co najmniej 150 użytkowników i wartości zamówienia nie mniejszej niż 100 000,00 zł brutto. 
d) sytuacji ekonomicznej i finansowej;

Zamawiający nie wyznacza szczegółowego warunku w tym zakresie. Wykonawca zobowiązany jest złożyć oświadczenie, o spełnianiu warunków, o których mowa w art. 22 ust. 1 Ustawy PZP (załącznik nr 3 do SIWZ).

Ocena spełnienia warunków dokonana zostanie zgodnie z formułą „spełnia- nie spełnia” w oparciu 
o informacje zawarte w dokumentach i oświadczeniach wyszczególnionych w pkt. 6 i 6A SIWZ. 
Z treści załączonych dokumentów musi wynikać jednoznacznie, iż Wykonawca spełnia w/w warunki. Nie spełnienie chociażby jednego warunku skutkować będzie wykluczeniem Wykonawcy z postępowania.   

6. Wykaz oświadczeń i dokumentów, jakie mają dostarczyć Wykonawcy w celu potwierdzenia spełniania warunków udziału w postępowaniu:

a) oświadczenie o spełnieniu warunków udziału w postępowaniu z art. 22 ust. 1 Ustawy PZP – zgodne z załącznikiem nr 3,

b) wykaz wykonanych głównych dostaw, w okresie ostatnich trzech lat przed upływem terminu składania ofert, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, wraz z podaniem ich wartości, przedmiotu, dat wykonania i podmiotów, na rzecz których dostawy zostały wykonane – zawierający co najmniej dwie dostawy, o których mowa wyżej w pkt 5.1 lit. b SIWZ oraz załączeniem dowodów, czy zostały wykonane lub są wykonywane należycie – zgodnie z wymogami § 1 ust. 1 pkt 3 Rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy, oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz.U.2013.231) – w tym celu Wykonawca wypełni załącznik nr 6 do SIWZ oraz załączy dowód potwierdzający należyte wykonanie dostaw, o którym mowa w § 1 ust. 2 Rozporządzenia.

c) wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia, w szczególności odpowiedzialnych za świadczenie usług, wraz z informacjami na temat ich doświadczenia do wykonania zamówienia, a także zakresu wykonywanych przez nie czynności, oraz informacją o podstawie do dysponowania tymi osobami – w tym celu Wykonawca wypełni załącznik nr 7 do SIWZ;  

d) w sytuacji, gdy Wykonawca polega na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b Ustawy PZP, zobowiązany jest udowodnić, że będzie dysponował zasobami niezbędnymi do realizacji zamówienia, w szczególności przedstawiając w tym celu pisemne zobowiązanie tych podmiotów do oddania do dyspozycji Wykonawcy niezbędnych zasobów na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamówienia. Dokument, z którego będzie wynikać zobowiązanie podmiotu trzeciego, powinien wyrażać w sposób wyraźny i jednoznaczny wolę udzielenia Wykonawcy ubiegającemu się o zamówienie odpowiedniego zasobu, czyli wskazać jego rodzaj, zakres, czas udzielenia, a także inne istotne okoliczności, w tym wynikające ze specyfiki tego zasobu. Z treści dokumentu musi jasno wynikać:

· jaki jest zakres dostępnego Wykonawcy zasobu innego podmiotu;

· w jaki sposób zostanie wykorzystany przez Wykonawcę zasób innego podmiotu przy wykonaniu zamówienia;

· jakiego charakteru stosunki będą łączyły Wykonawcę z innym podmiotem;

· jaki jest zakres i w jakim okresie inny podmiot będzie brał udział przy wykonaniu zamówienia. 

6A. Wykaz dokumentów, których żąda Zamawiający, w celu braku podstaw do wykluczenia z postępowania:  

a) oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia, z art. 24 ust 1 Ustawy PZP– zgodne z załącznikiem nr 4,

b) aktualny odpis z właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu wykazania braku podstaw do wykluczenia w oparciu o art. 24 ust. 1 pkt 2 Ustawy PZP, wystawionego nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert;
c) aktualne zaświadczenie właściwego naczelnika urzędu skarbowego potwierdzające, że wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków lub zaświadczenie, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

d) aktualne zaświadczenie właściwego oddziału Zakładu Ubezpieczeń Społecznych lub Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Społecznego potwierdzające odpowiednio, że wykonawca nie zalega z opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne, lub potwierdzenia, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu – wystawione nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert;

e) informacja stanowiąca listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej, co Wykonawca, o której mowa w art. 24 ust.2 pkt 5 Ustawy PZP albo informacja że wykonawca nie należy do grupy kapitałowej.

f) w sytuacji, gdy wykonawca, polega na wiedzy i doświadczeniu innych podmiotów na zasadach określonych w art. 26 ust. 2b Ustawy PZP, a podmioty te będą brały udział w realizacji części zamówienia, Zamawiający żąda od Wykonawcy przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotów oświadczenia o braku podstaw do wykluczenia z postępowania z powodu niespełniania warunków, o których mowa w art. 24 ust. 1 Ustawy PZP – zgodne z załącznikiem nr 4 do SIWZ.

Jeżeli Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, przedkłada – zamiast dokumentów, o których mowa powyżej (pkt 6A lit. b-d SIWZ) – dokument lub dokumenty, wystawione w kraju, w którym ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, potwierdzające odpowiednio, że: 
· nie otwarto jego likwidacji ani nie ogłoszono upadłości,

· nie zalega z uiszczaniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo, że uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu.

Dokumenty, o których mowa powyżej powinny być wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert. Jedynie w przypadku dokumentu o nie zaleganiu z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne i zdrowotne albo potwierdzającego, że Wykonawca uzyskał przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu, wymagane jest wystawienie dokumentu nie wcześniej niż 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.

Jeżeli w kraju miejsca zamieszkania osoby lub w kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, nie wydaje się dokumentów, o których mowa powyżej, zastępuje się je dokumentem zawierającym oświadczenie, w którym określa się także osoby uprawnione do reprezentacji Wykonawcy, złożone przed właściwym organem sądowym, administracyjnym albo organem samorządu zawodowego lub gospodarczego odpowiednio kraju miejsca zamieszkania osoby lub kraju, w którym Wykonawca ma siedzibę lub miejsce zamieszkania, lub przed notariuszem.

6B. Wykaz pozostałych dokumentów: 

a) wypełniony szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – zgodny z załącznikiem nr 1 do SIWZ, 

b) wypełniony formularz oferty – zgodny z załącznikiem nr 2 do SIWZ,

c) pełnomocnictwo do podpisania i złożenia oferty, jeżeli osoba podpisana nie jest wymieniona w dokumencie rejestracyjnym Wykonawcy, jako uprawniona do jego reprezentowania. Pełnomocnictwo należy przedłożyć w oryginale lub w formie kopii poświadczonej notarialnie.

Dokumenty winny być składane w formie oryginału lub kopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę, za wyjątkiem pełnomocnictwa, które powinno być złożone w formie oryginału lub kopii poświadczonej notarialnie. W przypadku składania elektronicznych kopii dokumentów powinny być one opatrzone przez Wykonawcę bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu. Zamawiający może żądać przedstawienia oryginału lub notarialnie poświadczonej kopii dokumentu wyłącznie wtedy, gdy złożona przez Wykonawcę kopia dokumentu jest nieczytelna lub budzi wątpliwości, co do jej prawdziwości.

Dokumenty sporządzone w języku obcym są składane wraz z tłumaczeniem na język polski, poświadczonym przez Wykonawcę. 

Wykonawcy ubiegający się wspólnie o zamówienie winni sporządzić ofertę zgodnie z art. 23 Ustawy PZP 
7. Informacje o sposobie porozumiewania się zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osób uprawnionych do porozumiewania się z Wykonawcami:

Kierownik ds. zamówień publicznych – Piotr Mastalerz

Starszy specjalista ds. zamówień publicznych – Ilona Pietrzak – Pałubska 

W kontaktach z zamawiającym preferuje się sposób porozumiewania się drogą elektroniczną (adres poczty elektronicznej, nr faxu jak w pkt 1 SIWZ), co nie wyklucza formy pisemnej.

8. Wymagania dotyczące wadium:

Przystępując do przetargu Wykonawca ma obowiązek wpłaty wadium w kwocie: 2000,00 zł.  (słownie: dwa tysięcy złotych). 
Wadium wnosi się przed upływem terminu składania ofert.

Wadium może być wnoszone w:

a) pieniądzu,

b) poręczeniach bankowych lub poręczeniach spółdzielczej kasy oszczędnościowo-kredytowej, z tym że poręczenie kasy jest zawsze poręczeniem pieniężnym,

c) gwarancjach bankowych,

d) gwarancjach ubezpieczeniowych,

e) poręczeniach udzielonych przez podmioty, o których mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9 listopada 2000r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (Dz.U.2007.42.275 j. t. z późn. zm.)
Wadium wnoszone w pieniądzu wpłaca się przelewem na konto Zmawiającego: 

BGŻ nr 40 2030 0045 1110 0000 0190 3010.

Zamawiający zwraca i zatrzymuje wadium zgodnie z przepisami ustawy PZP.

9. Termin związania ofertą:

30 dni licząc od upływu terminu składania ofert.  
10. Opis sposobu przygotowania ofert:

Ofertę stanowią następujące dokumenty:

a) wypełniony szczegółowy opis przedmiotu zamówienia – zgodny z załącznikiem nr 1 do SIWZ, 

b) wypełniony formularz oferty – zgodny z załącznikiem nr 2 do SIWZ;

c) oświadczenie z art. 22 ust. 1 Ustawy PZP – zgodne z załącznikiem nr 3 do SIWZ;

d) oświadczenie z art. 24 ust 1 Ustawy PZP – zgodne z załącznikiem nr 4 do SIWZ;

e) pełnomocnictwo do podpisania i złożenia oferty, jeżeli osoba podpisana nie jest wymieniona w dokumencie rejestracyjnym Wykonawcy, jako uprawniona do jego reprezentowania. Pełnomocnictwo należy przedłożyć w oryginale lub w formie kopii poświadczonej notarialnie.

f) dokumenty potwierdzające spełnienie warunków oraz braku podstaw do wykluczenia Wykonawcy przygotowane wg wykazu pkt 6 i 6A SIWZ – zgodne z Rozporządzeniem Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 lutego 2013 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać zamawiający od wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane;

g) informację stanowiącą listę podmiotów należących do tej samej grupy kapitałowej co Wykonawca, o której mowa w art. 24 ust.2 pkt 5 Ustawy PZP albo informację, że Wykonawca nie należy do grupy kapitałowej,

a także wniesione wadium zgodnie z pkt. 8 SIWZ. 

Oferta powinna być sporządzona na piśmie w języku polskim, na maszynie do pisania, komputerze lub inną trwałą, czytelną techniką. Dokumenty sporządzone w języku obcym powinny być składane wraz z tłumaczeniem na język polski poświadczone przez Wykonawcę. Wszystkie kartki oferty powinny być trwale spięte, ponumerowane oraz zaparafowane lub podpisane przez osobę (osoby) uprawnioną(e) do występowania w imieniu Wykonawcy (dalej „Osoby Uprawnione”). Ewentualne poprawki w tekście oferty muszą być naniesione w czytelny sposób i parafowane przez Osoby Uprawnione. Dodatkowo, w przypadku oferty składanej przez pełnomocnika, do oferty powinno zostać załączone pełnomocnictwo w oryginale lub jego kopia poświadczona notarialnie dla Osoby Uprawnionej do reprezentowania jednego Wykonawcy lub konsorcjum. Każdy Wykonawca może przedstawić tylko jedną ofertę.

Ofertę należy umieścić w jednej zapieczętowanej lub w inny trwały sposób zabezpieczonej kopercie wewnętrznej oraz jednej kopercie zewnętrznej oznaczonej napisem: „Oferta na rozbudowę oprogramowania Zintegrowanego Systemu Informatycznego” – nie otwierać przed dniem 22-04-2014 roku, do godz. 10.10”. Na kopertach należy podać nazwę i adres Wykonawcy, by umożliwić zwrot nie otwartej oferty w przypadku dostarczenia jej Zamawiającemu po terminie.

Wykonawca może wprowadzić zmiany w złożonej ofercie lub ją wycofać, pod warunkiem, że uczyni to przed upływem terminu składania ofert. Zarówno zmiana jak i wycofanie oferty wymagają zachowania formy pisemnej.

11. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert:

Składanie ofert do dnia 22-04-2014 r. do godz. 10:00 w siedzibie Zamawiającego – SPZOZ w Lublińcu, przy ul. Sobieskiego 9, pokój nr 68 (Sekretariat Dyrekcji).

Otwarcie ofert w dniu 22-04-2014 r. o godz. 10:10 w siedzibie Zamawiającego – SPZOZ w Lublińcu, przy ul. Sobieskiego 9, pokój nr 61. 

12. Opis kryteriów i sposobu oceny ofert:

Cenę stanowi całkowity koszt ponoszony przez Zamawiającego. 

Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert:

Cena – 100%

             Cena najtańszej oferty

            ---------------------------          x  100 pkt. = 

              Cena badanej oferty 

13. Informacje o formalnościach, jakie powinny zostać dopełnione po wyborze oferty, w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego.

13.1. Niezwłocznie po wyborze oferty najkorzystniejszej oferty Zamawiający jednocześnie zawiadamia Wykonawców, którzy złożyli ofertę o:

a) wyborze najkorzystniejszej oferty, podając nazwę (firmę) albo imię i nazwisko, siedzibę albo miejsce zamieszkania i adres Wykonawcy, którego ofertę wybrano, uzasadnienie jej wyboru oraz nazwy ( firmy ) albo imiona i nazwiska, siedziby albo miejsca zamieszkania i adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty a także punktację przyznaną ofertom w każdym kryterium oceny ofert i łączną punktację,

b) Wykonawcach, których oferty zostały odrzucone, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

c) Wykonawcach, którzy zostali wykluczeni z postępowania o udzielenie zamówienia, podając uzasadnienie faktyczne i prawne,

d) terminie określonym zgodnie z art. 94 ust 1 lub 2 Ustawy PZP, po którego upływie umowa w sprawie zamówienia publicznego może być zawarta. 

13.2. Niezwłocznie po wyborze najkorzystniejszej oferty Zamawiający zamieszcza informacje, o której mowa w 13.1 lit. a SIWZ, na stronie internetowej oraz w miejscu publicznie dostępnym w swojej siedzibie.

13.3 Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego z Wykonawcą, którego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.

13.4 Zamawiający prześle Wykonawcy umowę listem poleconym. 

13.5 Jeżeli zostanie wybrana jako najkorzystniejsza oferta Wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia, Zamawiający zgodnie z art. 23 ust. 4 Ustawy PZP będzie żądał przed zawarciem umowy w sprawie zamówienia, umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

13.6 Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający zgodnie z art. 94 ust. 2 Ustawy PZP wybiera ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownej oceny, chyba że zachodzą przesłanki, o których mowa w art. 93 ust. 1 Ustawy PZP.

14. Istotne dla stron postanowienia, które zostaną wprowadzone do treści zawieranej umowy w sprawie zamówienia publicznego, ogólne warunki umowy  albo wzór umowy, jeżeli zamawiający wymaga od Wykonawcy, aby zawarł z nim umowę  w sprawie zamówienia publicznego na takich  warunkach:

Wzory umów stanowią załączniki nr 5.  

Zamawiający udzieli zamówienia Wykonawcy, którego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom określonym w Ustawie PZP oraz niniejszej specyfikacji i została oceniona jako najkorzystniejsza w oparciu o podane w ogłoszeniu o zamówieniu i specyfikacji kryteria wyboru. 

15. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

Środki ochrony prawnej określone są w Dziale VI Ustawy PZP.  
W niniejszym postępowaniu, zgodnie z art. 180 ust. 2 Ustawy PZP, odwołanie przysługuje wyłącznie wobec czynności:

1. Opisu sposobu dokonywania oceny spełniania warunków udziału w postępowaniu;

2. Wykluczenia odwołującego z postępowania o udzielenie zamówienia;

3. Odrzucenia oferty odwołującego.

Odwołanie wnosi się do Prezesa (KIO) w formie pisemnej albo elektronicznej opatrzonej bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym za pomocą ważnego kwalifikowanego certyfikatu, w terminie określonym w art. 182 Ustawy PZP, przesyłając jego treść Zamawiającemu celem zapoznania się Zamawiającego z jego treścią przed upływem terminu do jego wniesienia i z zachowaniem pozostałych regulacji wyżej powołanych przepisów Ustawy PZP.

16. Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

17. Zamawiający przewiduje zamówienia uzupełniające do wysokości 20% zamówienia podstawowego. 
18. Zamawiający wyklucza możliwość składania ofert wariantowych.

19. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert częściowych. 

20. Rozliczenia pomiędzy Zamawiającym a Wykonawcą odbywać się będą w złotych polskich.

21. Zamawiający nie przewiduje zwrotu kosztów udziału w postępowaniu.

22. Zamawiający nie przewiduje zastosowania aukcji elektronicznej. 

23. Zamawiający nie przewiduje zawarcia umowy ramowej.

24. Zamawiający wyraża zgodę na udział podwykonawców. 

25.W sprawach nieuregulowanych niniejszą SIWZ zastosowanie mają przepisy Ustawy PZP oraz Kodeksu cywilnego.

Wykaz załączników stanowiących integralną część SIWZ:

Załącznik nr 1 do SIWZ „Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia”

Załącznik nr 2 do SIWZ „Formularz oferty”

Załącznik nr 3 do SIWZ „Oświadczenie zgodne z art. 22 ust. 1 Ustawy PZP
Załącznik nr 4 do SIWZ „Oświadczenie zgodne z art. 24 ust. 1 Ustawy PZP 

Załącznik nr 5 do SIWZ „Wzór umowy”

Załącznik nr 6 do SIWZ „Wykaz dostaw” 

Załącznik nr 7 do SIWZ „Wykaz osób”

Załącznik nr 1do SIWZ 

Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia 

Zamawiający posiada następujący system informatyczny, który w ramach niniejszego postępowania przetargowego podlega rozbudowie:

MiniInfomedica – Asseco Poland S.A. 

Ilość wymaganych licencji Zintegrowanego Systemu Informatycznego i warunki licencjonowania: 

Zintegrowany System Informatyczny winien obejmować następujące moduły o danej ilości licencji:

1) Statystyka Medyczna; ilość licencji - 4

2) Apteka; ilość licencji - 1

3) Apteczka oddziałowa; ilość licencji - 11

4) Izba Przyjęć; ilość licencji -  4

5) Oddział ;ilość licencji -  16

6) Wykazy, zestawienia;  ilość licencji -  1 

7) Rozliczenia NFZ; ilość licencji – 4

8) Zlecenia; ilość licencji – 16

9) EDM (Elektroniczna Dokumentacja Medyczna); ilość licencji – 16

Szczegółowy wykaz wymaganej funkcjonalności systemu informatycznego

	Zakres
	Wymaganie
	Potwierdzenie spełnienia wymaganego warunku/parametru

	Akty prawne i normy
	
	(wypełnia wykonawca)

	Akty prawne i normy
	Oferowane oprogramowanie musi być zgodne ze wszystkimi  aktualnymi aktami prawnymi regulującymi organizację i działalność Zamawiającego w każdym obszarze, 
	

	Akty prawne i normy
	Oferowane oprogramowanie musi spełniać wymogi wynikające z ustawy o ochronie danych osobowych  oraz rozporządzeń wydanych na podstawie wspomnianej ustawy a w szczególności system musi przechowywać informacje o:
	

	
	- dacie wprowadzenia danych osobowych
	

	
	- identyfikatorze użytkownika wprowadzającego dane osobowe
	

	
	- źródle danych (o ile dane nie pochodzą od osoby, której te dane dotyczą)
	

	
	- informacji o odbiorcach danych którym dane osobowe zostały udostępnione,
	

	
	- dacie i zakresie tego udostępnienia
	

	
	- dacie modyfikacji danych osobowych 
	

	
	- identyfikatorze operatora modyfikującego dane
	

	Wymagania ogólne
	
	

	Wymagania ogólne
	System ma interfejs graficzny dla wszystkich modułów 
	

	Wymagania ogólne
	System działa w architekturze trój warstwowej
	

	Wymagania ogólne
	System pracuje w środowisku graficznym MS Windows 

na stanowiskach użytkowników
	

	Wymagania ogólne
	(preferowane środowisko MS Windows XP/Vista/7)
	

	Wymagania ogólne
	Wszystkie moduły systemu działają w oparciu o jeden motor bazy danych
	

	Wymagania ogólne
	System, co najmniej w zakresie aplikacji RCH, Apteki centralnej, Apteczki oddziałowej, Lecznictwa otwartego i rozliczeń NFZ powinien pracować w oparciu o tę samą bazę danych, 

przez co należy rozumieć tę samą instancję bazy danych, te same tabele. Niedopuszczalne jest przekazywanie i dublowanie danych 

w zakresie w/w systemów. 
	

	Wymagania ogólne
	Wszystkie moduły/systemy pochodzą od jednego producenta
	

	Wymagania ogólne
	System komunikuje się z użytkownikiem w języku polskim. Jest wyposażony w system podpowiedzi (help). W przypadku oprogramowania narzędziowego i administracyjnego serwera bazy danych - częściowa komunikacja w języku angielskim 
	

	Wymagania ogólne
	W funkcjach związanych z wprowadzaniem danych system udostępnia podpowiedzi, automatyczne wypełnianie pól, słowniki grup danych (katalogi leków, procedur medycznych, danych osobowych, terytorialnych).
	

	Wymagania ogólne
	- ręczne wyróżnienie w słownika pozycji najczęściej używanych 
	

	Wymagania ogólne
	Kontrola/parametryzacja Wielkich/małych liter. Możliwość ustawienia w wybranych polach jak ma być sformatowany wpis
	

	Wymagania ogólne
	System zapewnia odporność struktur danych (baz danych) 

na uszkodzenia oraz pozwala na szybkie odtworzenie ich zawartości 

i właściwego stanu, jak również posiada łatwość wykonania 

ich kopii bieżących oraz łatwość odtwarzania z kopii. System jest wyposażony w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem. Zabezpieczenia funkcjonują na poziomie klienta (aplikacja) 

i serwera (serwer baz danych).
	

	Wymagania ogólne
	System jest wykonany w technologii klient - serwer, dane 

są przechowywane w modelu relacyjnym baz danych 

z wykorzystaniem aktywnego serwera baz danych. 
	

	Wymagania ogólne
	Interfejs użytkownika jest dostępny z poziomu przeglądarki internetowej i nie wymaga instalowania żadnego oprogramowaniach na stacjach klienckich. Na dzień złożenia musi być dostęp do aplikacji przez WWW, co najmniej, w zakresie obsługi izby przyjęć, oddziału i zleceń, rejestracji gabinetu lekarskiego i pracowni diagnostycznej oraz apteki i apteczek oddziałowych, rozliczeń z NFZ wraz z gruperem JGP.
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwić pracę z poziomu najbardziej popularnych przeglądarek, co najmniej MS Internet Explorer, Mozilla Firefox, Google Chrome i Opera.
	

	Wymagania ogólne
	System w części medycznej musi umożliwić pracę na tabletach medycznych.
	

	Wymagania ogólne
	Musi istnieć możliwość nadania użytkownikom uprawnień do pracy wyłącznie w kontekście wybranej/ wybranych jednostek organizacyjnych. Np. tylko oddział wewnętrzny lub gabinet POZ 

i izba przyjęć.
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwić zmianę jednostki organizacyjnej, na której pracuje użytkownik bez konieczności wylogowania się z systemu
	

	Wymagania ogólne
	System zarządzania użytkownikami musi być wspólny 

dla wszystkich systemów, w szczególności dla modułu RCH, Apteka, Apteczki oddziałowe, Rozliczenia z NFZ
	

	Wymagania ogólne
	System musi być wyposażony w zabezpieczenia przed nieautoryzowanym dostępem. Zabezpieczenia muszą funkcjonować na poziomie klienta (aplikacja) i serwera (serwer baz danych),
	

	Wymagania ogólne
	System musi posiadać mechanizmy umożliwiające zapis 

i przeglądanie danych o logowaniu użytkowników do systemu
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwiać podgląd aktualnie zalogowanych 

do systemu użytkowników.
	

	Wymagania ogólne
	System musi tworzyć i utrzymywać log systemu, rejestrujący wszystkich użytkowników systemu i wykonane przez nich najważniejsze czynności z możliwością analizy historii zmienianych wartości danych.
	

	Wymagania ogólne
	Administrator musi posiadać możliwość z poziomu aplikacji 

z modułu administratora nadawania danemu użytkownikowi unikalnego loginu oraz hasła. Administrator musi posiadać możliwość ustawienia parametrów hasła: długość, czas żywotności, czas przed wygaśnięciem
	

	Wymagania ogólne
	Administrator musi posiadać z poziomu aplikacji możliwość wylogowania wszystkich użytkowników aplikacji
	

	Wymagania ogólne
	W przypadku przechowywania haseł w bazie danych, hasła muszą być zapamiętane w postaci niejawnej (zaszyfrowanej).
	

	Wymagania ogólne
	Dane powinny być chronione przed niepowołanym dostępem przy pomocy mechanizmu uprawnień użytkowników. Każdy użytkownik systemu powinien mieć odrębny login i hasło. Jakakolwiek funkcjonalność systemu (niezależnie od ilości modułów) będzie dostępna dla użytkownika dopiero po jego zalogowaniu. System uprawnień powinien być skonstruowany tak, aby można było użytkownikowi nadać uprawnienia z dokładnością do rodzaju wykonywanej operacji tj. osobne uprawnienie na odczyt danych i osobne na wprowadzanie/modyfikację danych. System uprawnień powinien umożliwiać definiowanie grup uprawnień, 

które to mogłyby być przydzielane poszczególnym użytkownikom. 
	

	Wymagania ogólne
	Równolegle musi istnieć możliwość nadawania użytkownikowi pojedynczych uprawnień z listy dostępnych. System musi umożliwiać definiowanie grup użytkowników i przydzielanie użytkowników do tych grup.
	

	Wymagania ogólne
	System powinien umożliwiać nadawanie uprawnień użytkownikom do jednostek organizacyjnych w których pracują, np. lekarz pracujący na izbie przyjęć i oddziale wewnętrznym powinien 

w swoich aplikacjach widzieć tylko pacjentów izby przyjęć i tego jednego oddziału. 
	

	Wymagania ogólne
	System umożliwia administratorowi z poziomu aplikacji definiowanie i zmianę praw dostępu dla poszczególnych użytkowników i grup użytkowników z dokładnością 

do poszczególnych modułów oraz funkcji systemu
	

	Wymagania ogólne
	Wyróżnienie pól:
	

	
	- których wypełnienie jest wymagane,
	

	
	- przeznaczonych do edycji,
	

	
	- wypełnionych niepoprawnie
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwić skanowanie danych z dokumentów tożsamości - dowodów osobistych lub prawo jazdy i na tej podstawie dokonywanie automatycznej identyfikacji pacjenta
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwiać obsługę kodów 2D do rejestracji skierowań pochodzących z innych zakładów opieki
	


	Wymagania ogólne
	System umożliwia wykonanie nowej operacji w systemie 

bez konieczności przerywania czynności dotychczas wykonywanej 

(np. obsługa zdarzenie w trybie nagłym) i powrót do zawieszonej czynności bez utraty danych, kontekstu itp. Bez konieczności ponownego uruchamiania aplikacji i wykorzystania licencji z puli dostępnych.
	

	Wymagania ogólne
	Wszystkie błędy niewypełnienie pól obligatoryjnych oraz błędnego wypełnienia powinny być prezentowane w jednym komunikacie 

z możliwością szybkiego przejścia do miejsca aplikacji, 

gdzie te błędy wystąpiły.
	

	Wymagania ogólne
	System powinien umożliwić obsługę procesów biznesowych realizowanych w szpitalu tzn. powinien
	

	
	- pokazywać tylko to, co w danym momencie jest najważniejsze,
	

	
	- udostępniać tylko te zadania, które na danym etapie powinny zostać wykonane,
	

	
	- umożliwić wprowadzenie tylko tych danych, które są niezbędne,
	

	
	- podpowiadać kolejne kroki procesu.
	

	Wymagania ogólne
	System powinien automatycznie wylogować lub blokować sesję użytkownika po zadanym czasie braku aktywności
	

	Wymagania ogólne
	Co najmniej w części medycznej użytkownik po zalogowaniu powinien widzieć pulpit zawierający wszystkie funkcje i moduły dostępne dla tego użytkownika
	

	Wymagania ogólne
	W systemie musi zostać zachowana zasada jednokrotnego wprowadzania danych. Wymiana danych pomiędzy modułami musi odbywać się na poziomie bazy danych
	

	Wymagania ogólne
	Dostarczone oprogramowanie musi zagwarantować pełną integrację z systemem finansowo - księgowym działającym u Zamawiającego. Przekazywanie danych musi odbywać się automatycznie i na bieżąco bez konieczności wykonywania dodatkowych operacji przez użytkownika lub administratora
	

	Wymagania ogólne
	System powinien zawierać wbudowany komunikator umożliwiający wymianę wiadomości pomiędzy użytkownikami.
	

	Wymagania ogólne
	W każdym oknie, gdzie możliwa jest edycja powinien znajdować 

się klawisz <cofnij> lub <anuluj> powodujący powrót 

do poprzedniego okna bez zapisu danych
	

	Wymagania ogólne
	Musi istnieć możliwość obsługi aplikacji wyłącznie przy użyciu klawiatury, bez konieczności używania myszki
	

	Wymagania ogólne
	Interfejs użytkownika jest dostępny z poziomu przeglądarki internetowej i nie wymaga instalowania żadnego oprogramowaniach na stacjach klienckich. Na dzień złożenia musi być dostęp do aplikacji przez WWW, co najmniej, w zakresie obsługi izby przyjęć, oddziału i zleceń oraz aplikacji lecznictwa otwartego, apteki 

i apteczek oddziałowych.
	

	Wymagania ogólne
	W każdym polu edycyjnym(opisowym) tj np. treść wywiadu powinna istnieć możliwość wybrania i skorzystania z dowolnego formularza, tekstu standardowego lub wczytania tekstu zapisanego w pliku zewnętrznym. Powinna również w tych miejscach istnieć możliwość zapisu do zewnętrznego pliku przygotowanego tekstu oraz powinny być udostępnione podstawowe narzędzia ułatwiające edycję np. kopiuj/wklej.
	

	Wymagania ogólne
	System powinien umożliwić przypisanie do komórki organizacyjnej jednostki, kodu technicznego NFZ. Powinna istnieć możliwość zmiany tego kodu w dowolnym momencie pracy systemu.
	

	Wymagania ogólne
	System musi umożliwić określenie jednostkom organizacyjnym oddzielnego numeru REGON, innego niż REGON zakładu opieki zdrowotnej
	

	Wymagania ogólne
	System powinien zapewniać mechanizm powiadomień generowanych automatycznie w związku ze śledzeniem stanu realizacji zleceń, wyników badań, zamówień do Apteki.
	

	Wymagania ogólne
	System powinien umożliwiać sprawdzanie poprawności pisowni 

w polach opisowych tj opis badania, wynik, epikryza
	

	Izba przyjęć
	
	

	Izba przyjęć
	Obsługa Izby Przyjęć:
	

	Izba przyjęć
	obsługa skorowidza pacjentów, wspólnego dla innych modułów medycznych tj: Przychodnia, Pracownia Diagnostyczna: 
	

	Izba przyjęć
	- wyszukiwanie pacjentów w skorowidzu wg różnych parametrów,
	

	Izba przyjęć
	- rejestracja i modyfikacja danych pacjentów,
	

	Izba przyjęć
	- rejestracja danych pacjenta z Unii Europejskiej,
	

	Izba przyjęć
	- rejestracja danych pacjenta przyjmowanego decyzją wójta/burmistrza
	

	Izba przyjęć
	System przechowuje historię zmian danych osobowych pacjenta. Wgląd w dane medyczne sprzed zmiany danych osobowych powinno umożliwić przeglądanie I wydruk dokumentacji z danymi pacjenta aktualnymi na dzień tworzenia tej dokumentacji
	

	Izba przyjęć
	przegląd danych archiwalnych pacjenta: 
	

	Izba przyjęć
	- w zakresie danych osobowych,
	

	Izba przyjęć
	- w zakresie danych z poszczególnych pobytów szpitalnych
	

	Izba przyjęć
	rejestracja przyjęcia pacjenta w Izbie Przyjęć:
	

	Izba przyjęć
	- wprowadzenie danych o rozpoznaniu, z wykorzystaniem słownika ICD10
	

	Izba przyjęć
	- wprowadzenie danych ze skierowania,
	

	Izba przyjęć
	- wprowadzenie danych płatnika.
	

	Izba przyjęć
	Wprowadzenie informacji o dokumentach uprawniających 

do uzyskania świadczeń
	

	Izba przyjęć
	ewidencja elementów pobytu w Izbie Przyjęć:
	

	Izba przyjęć
	- wywiad wstępny z możliwością użycia słownika tekstów standardowych,
	

	Izba przyjęć
	- wykonane pacjentowi elementy leczenia: 
	

	Izba przyjęć
	- procedury, 
	

	Izba przyjęć
	- leki, 
	

	Izba przyjęć
	- konsultacje.
	

	Izba przyjęć
	Rejestracja informacji o wymaganym transporcie medycznym pacjenta
	

	Izba przyjęć
	rejestracja opuszczenia Izby Przyjęć przez pacjenta w jednym 

z trybów: 
	

	Izba przyjęć
	- skierowanie/cofnięcie skierowania na oddział (ustalenie trybu przyjęcia, form płatności, wydruk pierwszej strony historii 

choroby, itp.),
	

	Izba przyjęć
	- przeniesienie pacjenta na inną Izbę Przyjęć,
	

	Izba przyjęć
	- odmowa przyjęcia pacjenta do szpitala – wpis do Księgi Odmów 

i Porad Ambulatoryjnych,
	

	Izba przyjęć
	- zaplanowanie późniejszego terminu przyjęcia – wpis do Księgi Oczekujących, 
	

	Izba przyjęć
	- zgon pacjenta na Izbie Przyjęć .
	

	Izba przyjęć
	autoryzacja danych Izby Przyjęć, 
	

	Izba przyjęć
	ewidencja danych do rozliczenia produktów kontraktowanych 

z NFZ 
	

	Izba przyjęć
	wypełnianie i wydruk dokumentów Izby Przyjęć: 
	

	Izba przyjęć
	- Karta Wypisowa,
	

	Izba przyjęć
	- Historia choroby – pierwsza strona
	

	Izba przyjęć
	- Karta Odmowy.
	

	Izba przyjęć
	Przechowywanie wszystkich wersji utworzonych dokumentów medycznych
	

	Izba przyjęć
	obsługa Ksiąg: 
	

	Izba przyjęć
	- Księga Główna,
	

	Izba przyjęć
	- Księgi Izby Przyjęć,
	

	Izba przyjęć
	- Księga Oczekujących,
	

	Izba przyjęć
	- Odmów i Porad Ambulatoryjnych,
	

	Izba przyjęć
	- Zgonów.
	

	Izba przyjęć
	integracja z innymi modułami systemu medycznego realizującymi funkcjonalność w zakresie:
	

	Izba przyjęć
	- ewidencji zużytych leków i materiałów oraz automatycznej aktualizacji stanów magazynowych (Apteczka oddziałowa)
	

	Izba przyjęć
	wbudowane raporty standardowe: 
	

	Izba przyjęć
	- Ruch chorych Izby Przyjęć – osobowy,
	

	Izba przyjęć
	- Ruch chorych Izby Przyjęć – sumaryczny.
	

	Izba przyjęć
	Definiowanie własnych wykazów. 
	

	Izba przyjęć
	Wydruk opasek z kodem paskowym identyfikującym pacjenta
	

	Oddział
	
	

	Oddział
	Obsługa Oddziału:
	

	Oddział
	obsługa listy pacjentów Oddziału:
	

	Oddział
	wyszukanie pacjenta z wykorzystanie kodu paskowego z opaski
	

	Oddział
	modyfikacja danych pacjentów z listy oddziałowej,
	

	Oddział
	przegląd danych archiwalnych pacjenta: 
	

	Oddział
	- w zakresie danych osobowych,
	

	Oddział
	- w zakresie danych z poszczególnych pobytów szpitalnych, 
	

	Oddział
	odmowa lub anulowanie przyjęcia na Oddział – wycofanie danych pacjenta na Izbę Przyjęć,
	

	Oddział
	zaplanowanie późniejszego terminu przyjęcia – wpis do Księgi Oczekujących Oddziału,
	

	Oddział
	Rejestracja przyjęcia pacjenta na Oddziale:
	

	Oddział
	- nadanie numeru Księgi Oddziałowej – automatycznego lub przez użytkownika,
	

	Oddział
	- wprowadzenie danych lekarza prowadzącego,
	

	Oddział
	- możliwość modyfikacji danych płatnika,
	

	Oddział
	- wprowadzenie danych o miejscu hospitalizacji w ramach oddziału: odcinka oddziałowego, łóżka,
	

	Oddział
	- wprowadzenie danych o rodzaju hospitalizacji do celów statystycznych, np. całodobowa z zabiegiem operacyjnym, dzienna 

z bez zabiegów i badań laboratoryjnych, itp.
	

	Oddział
	ewidencja elementów pobytu pacjenta na Oddziale:
	

	Oddział
	- wywiad wstępny z możliwością użycia słownika tekstów standardowych,
	

	Oddział
	- rozpoznania: wstępne, końcowe, przyczyna zgonu, 
	

	Oddział
	- czas, jaki upłynął od ostatniej hospitalizacji, w tym hospitalizacji o tym samym rozpoznaniu co aktualna
	

	Oddział
	- informacje o depozycie z wpisem do wybranej księgi depozytów
	

	Oddział
	wykonane pacjentowi elementy leczenia (zlecenia): 
	

	Oddział
	- procedury, w tym zabiegi, w tym możliwość ich wprowadzania wg zdefiniowanych grup
	

	Oddział
	- badania diagnostyczne,
	

	Oddział
	- leki, 
	

	Oddział
	- konsultacje,
	

	Oddział
	- diety,
	

	Oddział
	ewidencja diagnoz pielęgniarskich:
	

	Oddział
	- wprowadzanie diagnozy
	

	Oddział
	- realizacja procedur
	

	Oddział
	- plan realizacji
	

	Oddział
	- wydruk indywidualnej karty procesu pielęgnacji
	

	Oddział
	ewidencja przebiegów pielęgniarskich
	

	Oddział
	ewidencja pomiarów dokonywanych pacjentowi wg ustalonej 

przez użytkownika kolejności
	

	Oddział
	możliwość wydruku raportu z dyżuru lekarskiego na podstawie wprowadzonych obserwacji
	

	Oddział
	ewidencja przepustek,
	

	Oddział
	ewidencja danych porodu dla Oddziału Ginekologiczno-Położniczego: 
	

	Oddział
	- wpis do Księgi Porodów,
	

	Oddział
	- odnotowanie personelu uczestniczącego,
	

	Oddział
	- odnotowanie danych noworodka (medyczne, Apgar)
	

	Oddział
	na oddziale Neonatologicznym, w danych medycznych noworodka wgląd w dane porodu i dane matki 
	

	Oddział
	rejestracja opuszczenia Oddziału przez pacjenta w jednym z trybów: 
	

	Oddział
	- przeniesienie/wycofanie przeniesienia pacjenta na inny Oddział.
	


	Oddział
	- przeniesienie w trybie nagłym na inny Oddział (bez uzupełnienia danych wypisowych z poprzedniego oddziału),
	

	Oddział
	- wypis pacjenta ze Szpitala,
	

	Oddział
	- zgon pacjenta na Oddziale,
	

	Oddział
	odnotowanie faktu wydania pacjentowi druków, zaświadczeń, skierowań itp.,
	

	Oddział
	autoryzacja danych oddziałowych,
	

	Oddział
	ewidencja danych do rozliczenia kontraktowanych produktów 

z płatnikiem, w tym rozliczanie kart TISS28,
	

	Oddział
	prowadzenie i wydruk Historii Choroby w podziale na:
	

	Oddział
	- dane przyjęciowe,
	

	Oddział
	- wywiad wstępny (przedmiotowo, podmiotowo),
	

	Oddział
	- przebieg choroby,
	

	Oddział
	- epikryza (możliwością wykorzystania słownika tekstów standardowych).
	

	Oddział
	wydruki dokumentów wewnętrznych Oddziału, w tym:
	

	Oddział
	- Karta Wypisowa,
	

	Oddział
	- Karta Informacyjna.
	

	Oddział
	wydruki dokumentów zewnętrznych Oddziału, w tym:
	

	Oddział
	- Karta Statystyczna,
	

	Oddział
	- Karta Leczenia Psychiatrycznego,
	

	Oddział
	- Karta Zakażenia Szpitalnego,
	

	Oddział
	- Karta Nowotworowa,
	

	Oddział
	- Karta Zgłoszenia Choroby Zakaźnej,
	

	Oddział
	- Karta Zgonu,
	

	Oddział
	- Karta TISS28.
	

	Oddział
	Przechowywanie wszystkich wersji utworzonych dokumentów
	

	Oddział
	Obsługa Ksiąg:
	

	Oddział
	- Księga Główna,
	

	Oddział
	- Oddziałowa,
	

	Oddział
	- Oczekujących,
	

	Oddział
	- Zgonów,
	

	Oddział
	- Noworodków
	

	Oddział
	- Zabiegów
	

	Oddział
	- Transfuzji
	

	Oddział
	- Raportów Lekarskich
	

	Oddział
	- Raportów Pielęgniarskich
	

	Oddział
	możliwość definiowania własnych szablonów wydruków,
	

	Oddział
	wbudowane raporty standardowe: 
	

	Oddział
	- zestawienie pacjentów, nowo przyjętych, wypisanych, przebywających na oddziale (dzienne, tygodniowe, za dowolny okres)
	

	Oddział
	- ilość osobodni z uwzględnieniem przepustek, w zadanym okresie
	

	Oddział
	- obłożenie łóżek na dany moment
	

	Oddział
	- diety podane pacjentom oddziału.
	

	Oddział
	Możliwość definiowania własnych wykazów 
	

	Oddział
	Możliwość projektowania formularzy dokumentacji medycznej
	

	Oddział
	Integracja z innymi modułami systemu medycznego realizującymi funkcjonalność w zakresie:
	

	Oddział
	- ewidencji zużytych leków i materiałów oraz automatycznej aktualizacji stanów magazynowych (Apteczka oddziałowa),
	

	Oddział
	Tworzenie zapotrzebowania żywnościowego dla pacjentów oddziału z możliwością przeliczenia ilości zamawianych posiłków, 

wg przypisanych pacjentom diet
	

	Oddział
	Możliwość uzupełnienie zapotrzebowania żywnościowego 

o zamówienia dodatkowych posiłków i materiałów
	

	Oddział
	Obsługa domowego leczenia żywieniowego
	

	Oddział
	Obsługa tlenoterapii w warunkach domowych
	

	Statystyka RCH
	
	

	Statystyka RCH
	Obsługa statystyki:
	

	Statystyka RCH
	obsługa skorowidza pacjentów z możliwością integracji z innymi systemami medycznymi (Przychodnia, Pracownia Diagnostyczna):
	

	Statystyka RCH
	wyszukiwanie pacjentów w skorowidzu wg różnych parametrów,
	

	Statystyka RCH
	rejestracja i modyfikacja danych pacjentów,
	

	Statystyka RCH
	przegląd danych archiwalnych pacjenta: 
	

	Statystyka RCH
	- w zakresie danych osobowych,
	

	Statystyka RCH
	- w zakresie danych z poszczególnych pobytów szpitalnych
	

	Statystyka RCH
	potwierdzenia wypisu pacjenta pod kątem kompletności 

i poprawności dokumentacji,
	

	Statystyka RCH
	wbudowane wydruki zewnętrzne:
	

	Statystyka RCH
	- Karta Statystyczna,
	

	Statystyka RCH
	- Karta Leczenia Psychiatrycznego,
	

	Statystyka RCH
	-Karta Zgonu
	

	Statystyka RCH
	obsługa Ksiąg
	

	Statystyka RCH
	- Księga Główna
	

	Statystyka RCH
	- Księga Odmów
	

	Statystyka RCH
	-Księga Zgonów
	

	Statystyka RCH
	- Księga Noworodków
	

	Statystyka RCH
	możliwość definiowania własnych szablonów wydruków,
	

	Statystyka RCH
	wbudowane raporty standardowe: 
	

	Statystyka RCH
	- zestawienie pacjentów, nowoprzyjętych, wypisanych, przebywających na oddziale (dzienne, tygodniowe, za dowolny okres)
	

	Statystyka RCH
	liczba osobodni z uwzględnieniem przepustek, w zadanym okresie
	


	Statystyka RCH
	- obłożenie łóżek na dany moment
	

	Statystyka RCH
	- diety podane pacjentom oddziału.
	

	Statystyka RCH
	możliwość definiowania własnych wykazów 
	

	Statystyka RCH
	wbudowane raporty standardowe: 
	

	Statystyka RCH
	- statystyczne z oddziałów: np. Dziennik ruchu chorych, wskaźniki szpitalne w okresie (liczba. przyjętych, liczba wypisanych, liczba osobodni),
	

	Statystyka RCH
	- z obłożenia łóżek,
	

	Statystyka RCH
	- zestawienia wg jednostek chorobowych, czasu leczenia jednostki chorobowej (sumaryczne i osobowe)
	

	Statystyka RCH
	elektroniczna komunikacja z instytucjami nadrzędnymi, w tym:
	

	Statystyka RCH
	- Oddziały NFZ, 
	

	Statystyka RCH
	- Centrum Zdrowia Publicznego,
	

	Statystyka RCH
	- PZH.
	

	Statystyka RCH
	eksport danych statystycznych oraz ilościowych o wykonanych świadczeniach do pliku tekstowego lub w formacie .xls 

z możliwością wykorzystania przez moduły Rachunku Kosztów Leczenia.
	

	Apteka
	
	

	Apteka
	obsługa magazynu leków apteki :
	

	Apteka
	konfiguracja magazynu apteki:
	

	Apteka
	- możliwość wykorzystania słowników: leków, grup ATC, nazw międzynarodowych, 
	

	Apteka
	- możliwość definiowania własnych grup leków (globalnych 

i lokalnych), 
	

	Apteka
	- możliwość tworzenia lokalnych słowników leków dla magazynów,
	

	Apteka
	- możliwość definiowania własnych dokumentów (np. Rozchód Darów, Przyjęcie bezpłatnych próbek itp.),
	

	Apteka
	- możliwość automatycznego numerowania dokumentów 

wg definiowanego wzorca.
	

	Apteka
	Sporządzanie zamówień doraźnych do dostawców środków farmaceutycznych i materiałów medycznych. Zamówienia mogą być przygotowywane automatycznie, na podstawie aktualnych stanów magazynowych, stanów minimalnych i maksymalnych,
	

	Apteka
	Dostawa środków farmaceutycznych i materiałów medycznych 

do apteki:
	

	Apteka
	- dostawa od dostawców, z możliwością wprowadzana ich drogą elektroniczną (możliwość rejestrowania również dostaw 

niefakturowanych),
	

	Apteka
	- sporządzanie preparatów laboratoryjnych, preparatów galenowych, leków recepturowych oraz płynów infuzyjnych,
	

	Apteka
	- sporządzanie roztworów spirytusowych,
	

	Apteka
	- import docelowy zakładowy i indywidualny,
	

	Apteka
	- zwrot z oddziałów z automatyczną aktualizacją stanów apteczki oddziałowej,
	

	Apteka
	- dary,
	

	Apteka
	- korekta dokumentów ewidencjonujących dostawy środków farmaceutycznych i materiałów medycznych.
	

	Apteka
	Wydawanie środków farmaceutycznych z apteki:
	

	Apteka
	- wydawanie na oddziały za pomocą dokumentów RW lub MM 

na podstawie zamówień elektronicznych lub papierowych (współpraca z apteczką oddziałową),
	

	Apteka
	- możliwość elektronicznego potwierdzenia realizacji zamówienia 

z oddziału
	

	Apteka
	- wydawanie na zewnątrz, 
	

	Apteka
	- zwrot do dostawców,
	

	Apteka
	- ubytki i straty nadzwyczajne,
	

	Apteka
	- korekta wydań środków farmaceutycznych,
	

	Apteka
	- definiowanie i kontrola limitów wartościowych wydanych leków.
	

	Apteka
	Rezerwacja stanów magazynowych
	

	Apteka
	Korekta stanów magazynowych:
	

	Apteka
	- korekta stanów magazynowych (ilościowa i jakościowa) 

na podstawie arkusza spisu z natury z dokładnością do dostawy 

lub asortymentu,
	

	Apteka
	- generowanie arkusza do spisu z natury,
	

	Apteka
	- bieżąca korekta jakościowa stanu magazynowego,
	

	Apteka
	- odnotowanie wstrzymania lub wycofania leku z obrotu,
	

	Apteka
	- kontrola dat ważności oraz możliwość automatycznego zdejmowania ze stanów magazynowych leków przeterminowanych.
	

	Apteka
	Przegląd stanów magazynowych bieżących oraz na wybrany dzień.
	

	Apteka
	Wspieranie obsługi i kontroli zamówień (w tym publicznych):
	

	Apteka
	- przekazywanie listy asortymentowo - wartościowej leków 

do modułu realizującego funkcjonalność Obsługi zamówień 

i przetargów,
	

	Apteka
	- pobieranie zwycięskiej oferty (umowy),
	

	Apteka
	- kontrola realizacji dostaw i poziomu cen w ramach zwycięskiej oferty (umowy). 
	

	Apteka
	Możliwość współpracy z blistrownicą przepakowującą leki 

w dawki jednostkowe (unit dose) 
	

	Apteka
	Obsługa cytostatyków
	

	Apteka
	Obsługa żywienia pozajelitowego
	

	Apteka
	czynności analityczno-sprawozdawcze:
	

	Apteka
	raporty i zestawienia:
	

	Apteka
	- na podstawie rozchodów,
	

	Apteka
	- na podstawie przychodów,
	

	Apteka
	- na podstawie obrotów.
	

	Apteka
	- możliwość wydruku do XLS
	

	Apteka
	Możliwość przekazywania wszystkich wydruków do plików 

w formacie PDF
	

	Apteka
	Generator raportów (możliwość definiowania własnych zestawień) .
	

	Apteka
	Wspomaganie decyzji farmakoterapeutycznych:
	

	Apteka
	- przechowywanie informacji o leku,
	

	Apteka
	- mechanizm „stop-order”,
	

	Apteka
	- odnotowywanie działań niepożądanych.
	

	Apteka
	- możliwość definiowania receptariusza szpitalnego
	

	Apteka
	Integracja z innymi modułami realizującymi funkcjonalność 

w zakresie:
	

	Apteka
	Finanse – Księgowość:
	

	Apteka
	- dostępność funkcji wartościowego, synactetycznego zapisu obrotu materiałowego na kontach księgi głównej FK, 
	

	Apteka
	- możliwość zapisu dokumentów rozchodowych (koszty) 

na poziomie wydania z magazynu apteki, 
	

	Apteka
	- możliwość zapisu dokumentów rozchodowych (koszty) 

na poziomie wydania z magazynu apteczki oddziałowej,
	

	Apteka
	- możliwość elastycznego tworzenia wzorców eksportu do FK,
	

	Apteka
	- możliwość wykorzystania słowników FK: kontrahentów, rodzajów kosztów, ośrodków powstawania kosztów.
	

	Apteka
	Rachunek kosztów leczenia: 
	

	Apteka
	- w zakresie udostępnienia indeksu leków i danych o aktualnych cenach leków do określenia normatywów materiałowych świadczeń (w zakresie leków).
	

	Apteka
	Ruch Chorych, Przychodnia:
	

	Apteka
	- w zakresie skorowidza pacjentów.
	

	Apteka
	Kontrola interakcji pomiędzy składnikami wybranych leków
	

	Apteka
	Kontrola interakcji pomiędzy składnikami leków wydanych określonemu pacjentowi
	

	Apteka
	Powiadomienie o nowym zamówieniu z Apteczek Oddziałowych
	

	Apteka
	Automatyczna i grupowa akceptacja dokumentów
	

	Apteczka oddziałowa
	
	

	Apteczka oddziałowa
	generowanie zamówień do apteki głównej,
	

	Apteczka oddziałowa
	obsługa magazynu apteczki oddziałowej:
	

	Apteczka oddziałowa
	wydawanie środków farmaceutycznych z apteczki oddziałowej:
	

	Apteczka oddziałowa
	- wydawanie na oddział/pacjenta (współpraca z aplikacjami medycznymi np. Ruch Chorych, Przychodnia), 
	

	Apteczka oddziałowa
	- zwrot do apteki,
	

	Apteczka oddziałowa
	- ubytki i straty nadzwyczajne,
	

	Apteczka oddziałowa
	- korekta wydań środków farmaceutycznych.
	

	Apteczka oddziałowa
	korekta stanów magazynowych:
	

	Apteczka oddziałowa
	- korekta stanów magazynowych (ilościowa i jakościowa) 

na podstawie arkusza spisu z natury,
	

	Apteczka oddziałowa
	- generowanie arkusza do spisu z natury,
	

	Apteczka oddziałowa
	- bieżąca korekta jakościowa stanu magazynowego.
	

	Apteczka oddziałowa
	Możliwość definiowania receptariusza oddziałowego
	

	Apteczka oddziałowa
	Możliwość obsługi apteczek pacjentów 
	

	Rozliczenia z NFZ
	
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zarządzanie umowami NFZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import pliku umowy w postaci komunikatu UMX,
	

	Rozliczenia z NFZ


	Przegląd i modyfikacja szczegółów umowy: 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Okres obowiązywania umowy, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Pozycje planu umowy, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Miejsca realizacji świadczeń
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Limity na realizację świadczeń i ceny jednostkowe, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Słowniki związane z umowami (słownik zakresów świadczeń, świadczeń jednostkowych, pakietów świadczeń, schematów leczenia itd.) 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Parametry pozycji pakietów świadczeń
	

	Rozliczenia z NFZ


	Moduł korzysta bezpośrednio z danych zewidencjonowanych 

na oddziałach i w poradniach bez konieczności importu 

i kopiowania danych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Weryfikacja wprowadzonych pozycji rozliczeniowych pod kątem zgodności ze stanem, po wczytaniu aneksu umowy (ze wstecznym okresem obowiązywania). Możliwość zbiorczej modyfikacji pozycji rozliczeniowych, w których znaleziono różnice
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Różnica w cenie świadczenia, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Różnica w wadze efektywnej świadczenia, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Różnica w sposobie obliczania krotności i okresu sprawozdawczego, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Definiowanie dodatkowych walidacji 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Liczba realizacji świadczeń w okresie, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Liczba realizacji świadczeń w ramach zakresu w okresie, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Możliwość ewidencji i rozliczenia realizowanych świadczeń 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Ubezpieczonym, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Nieubezpieczonym a uprawnionym do świadczeń, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Uprawnionym na podstawie decyzji wójta/burmistrza
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Uprawnionym na podstawie przepisów o koordynacji, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Uprawnionym na podstawie Karty Polaka 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Kobietom w ciąży, w okresie połogu oraz młodzieży do 18 roku życia
	

	Rozliczenia z NFZ


	Możliwość zbiorczej modyfikacji pozycji rozliczeniowych 

w zakresie zmian dotyczących
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Numeru umowy, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Zakresu świadczeń, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Wyróżnika
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Świadczenia jednostkowego, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Możliwość wprowadzenia dodatkowego poziomu kontroli wprowadzonych świadczeń poprzez funkcjonalność autoryzacji świadczeń przez osobę uprawnioną 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Przegląd informacji o posiadanych przez pacjenta uprawnieniach 

do świadczeń w każdym dniu pobytu
	

	Rozliczenia z NFZ


	Po otrzymaniu informacji z NFZ, uprawniony użytkownik działu rozliczeń musi mieć możliwość modyfikacji danych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Sprawozdawczość z do oddziałów NFZ w zakresie komunikacji przez pocztę elektroniczną musi odbywać się automatycznie, 

z poziomu systemu HIS
	

	Rozliczenia z NFZ


	W przypadku komunikatów, w których NFZ wymaga kompresowania lub szyfrowania danych, operacje te muszą odbywać się automatycznie w systemie HIS
	

	Rozliczenia z NFZ


	System musi umożliwić harmonogramowanie eksportów danych: 

o wyznaczonej godzinie, co określoną liczbę godzin, za określoną liczbę godzin
	

	Rozliczenia z NFZ


	Weryfikacja zestawów świadczeń pod kątem poprawności 

i kompletności wprowadzonych danych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie pozycji błędnie potwierdzonych w komunikatach zwrotnych NFZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie po numerach w księgach 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów bez zewidencjonowanych procedur ICD9 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów po numerze paczki, 

w której wyeksportowano dane do NFZ 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie po instytucji kierującej 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie po personelu kierującym/ realizującym 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów bez pozycji rozliczeniowych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów z niekompletnymi danymi rozliczeniowymi
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie pozycji rozliczeniowych, które nie zostały jeszcze rozliczone
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie po statusie rozliczenia 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów zawierających rozliczenia ze wskazanej umowy
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów zawierających wskazane świadczenie jednostkowe
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów świadczeń z JGP wyznaczoną w zadanej wersji 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów świadczeń ratujących życie i zdrowie 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie zestawów świadczeń zrealizowanych dla wybranych uprawnień pacjenta 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Wyszukiwanie świadczeń, które zostały skorygowane, a informacja o skorygowaniu nie została sprawozdana do systemu NFZ 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i eksport komunikatu fazy I (komunikat SWIAD) 

w aktualnie obowiązującej wersji publikowanej przez płatnika
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import potwierdzeń do danych przekazanych w komunikacie I fazy (komunikat P_SWI)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import danych z pliku z szablonami rachunków (komunikat R_UMX)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Eksport komunikatów związanych ze sprawozdawczością POZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Eksport komunikatu DEKL – informacje o deklaracjach
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Eksport komunikatu ZBPOZ – informacje o świadczeniach zrealizowanych w ramach POZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import potwierdzeń związanych ze sprawozdawczością POZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Import komunikatu P_DEK – potwierdzenia danych 

dla przesłanych deklaracji
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Import komunikatu Z_WDP – wyniki weryfikacji deklaracji
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Import komunikatu Z_RDP – rozliczenia deklaracji
	

	Rozliczenia z NFZ


	Eksport komunikatów związanych ze sprawozdawczością kolejek oczekujących
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Eksport komunikatu LIOCZ – informacje o statystykach kolejek oczekujących 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Eksport komunikatu KOL – informacje o oczekujących 

na świadczenia wysokospecjalistyczne
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import potwierdzeń związanych ze sprawozdawczością kolejek oczekujących
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import komunikatu P_LIO – potwierdzenie statystyk przekazanych w komunikacie LIOCZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Przegląd szablonów rachunków wygenerowanych i przekazanych przez płatnika
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i wydruk rachunków na podstawie szablonów 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i wydruk faktur na podstawie rachunków
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i wydruk zestawień i raportów związanych 

ze sprawozdawczością wewnętrzną (możliwość śledzenia postępów wykonania zakontraktowanych świadczeń w ciągu trwania okresu rozliczeniowego)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Raport z wykonanych świadczeń z możliwością ograniczenia danych do m.in.:
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Numeru umowy, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Zakresu miesięcy sprawozdawczych, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Miesiąca rozliczeniowego, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Jednostki realizującej, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Zakresu świadczeń i wyróżnika, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Świadczenia, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Numeru szablonu
	

	Rozliczenia z NFZ


	- Uprawnienia pacjenta do świadczeń
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie z realizacja planu umowy, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie wykonań w okresie,
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie wykonań przyrostowo, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie wykonań według miejsc realizacji
	

	Rozliczenia z NFZ


	Sprawozdanie rzeczowe
	

	Rozliczenia z NFZ


	Eksport danych do popularnych formatów (XLS, TXT, CSV, HTML)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i wydruk dokumentów związanych 

ze sprawozdawczością wymaganą przez OW NFZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Sprawozdanie finansowe, 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie świadczeń udzielonych świadczeniobiorcom innym 

niż ubezpieczeni,
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie świadczeń wykonanych pacjentom na podstawie przepisów o koordynacji (UE), 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie świadczeń wykonanych pacjentom na podstawie art. 2 ust. 1 ustawy (decyzja wójta/burmistrza), 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Zestawienie świadczeń wykonanych pacjentom nieubezpieczonym, rozliczanym na podstawie art. 12 lub art. 13 ustawy
	

	Rozliczenia z NFZ


	Automatyczne wyliczanie kosztów porady u pacjenta nieubezpieczonego 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Załącznik nr 4 do umowy - chemioterapia
	

	Rozliczenia z NFZ


	Załącznik nr 4 do umowy – programy terapeutyczne
	

	Rozliczenia z NFZ


	Załączniki do umów POZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Ewidencja faktur zakupowych 
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import słownika produktów handlowych (komunikat PRH)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Możliwość przekodowania produktów handlowych na leki
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i eksport faktur zakupowych do NFZ w aktualnym formacie komunikatu FZX
	

	Rozliczenia z NFZ


	Import potwierdzeń do faktur zakupowych (komunikat FZZ)
	

	Rozliczenia z NFZ


	Generowanie i wydruk załącznika nr 4 do umowy – ewidencja faktur zakupowych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Obsługa sprawozdawczości w zakresie POZ
	

	Rozliczenia z NFZ


	Integracja z innymi modułami systemu
	

	Rozliczenia z NFZ


	- ewidencja pozycji rozliczeniowych w Ruchu Chorych, Przychodni
	

	Rozliczenia z NFZ


	- ewidencja faktur zakupowych za leki w chemioterapii w module Apteka
	

	Rozliczenia z NFZ


	- ewidencja faktur zakupowych na leki stosowane w programach lekowych
	

	Rozliczenia z NFZ


	Eksport faktur rozliczeniowych do modułu Finansowo-Księgowego
	

	Rozliczenia z NFZ


	Przekazywanie danych o hospitalizacji do Symulatora JGP 
	

	JGP
	
	

	JGP
	Wyznaczanie Jednorodnych Grup Pacjentów na podstawie danych hospitalizacji za pomocą wbudowanego grupera JGP
	

	JGP
	Import komunikatów XML publikowanych przez NFZ 

a niezbędnych z punktu widzenia prawidłowego działania grupera JGP
	

	JGP
	Import aktualnego słownika procedur medycznych ICD9 (komunikat ICD9),
	

	JGP
	Wyznaczanie JGP dla hospitalizacji
	

	JGP
	Zapewnienie sprawnego zasilania systemu w aktualne charakterystyki JGP wynikające z publikowanych Zarządzeń Prezesa NFZ 
	

	JGP
	Wyznaczanie JGP za pomocą wbudowanego (lokalnego) grupera JGP w zakresie umów: leczenie szpitalne, rehabilitacja stacjonarna, ambulatoryjna opieka specjalistyczna
	

	JGP
	Wyznaczanie JGP bez ryzyka odrzucenia rozliczenia ze względu 

na konflikt z wcześniej wykonanymi świadczeniami - walidacje wprowadzanych świadczeń pod kątem tzw. macierzy sumowań
	

	JGP
	Możliwość ręcznego wyznaczenia JGP dla hospitalizacji 

z pominięciem grupera lokalnego i grupera NFZ
	

	JGP
	Możliwość automatycznego przypisania JGP do pobytu na oddziale, z którego pochodzi element kierunkowy wyznaczonej JGP
	

	JGP
	Wsteczna weryfikacja poprawności wyznaczonych wcześniej JGP 

z możliwością automatycznej aktualizacji JGP na poprawną
	

	JGP
	Różnice wynikające z wczytania nowych wersji grupera, 

które opublikowano ze wsteczną datą obowiązywania, które mogą obejmować
	

	JGP
	- Różnice w zewidencjonowanych wersjach grupera, 
	

	JGP
	- Różnice w zewidencjonowanych taryfach, 
	

	JGP
	- Różnice w zewidencjonowanych JGP, 
	

	JGP
	Różnice wynikające z modyfikacji danych statystycznych hospitalizacji, a mające wpływ na wyznaczoną JGP:
	

	JGP
	- Konieczność zmiany JGP, 
	

	JGP
	Konieczność zmiany taryfy,
	

	JGP
	- Konieczność przepięcia JGP do pobytu na innym oddziale 
	

	JGP
	Wyszukiwanie hospitalizacji wg poniższych kryteriów
	

	JGP
	- Data zakończenia hospitalizacji, 
	

	JGP
	- Wersja grupera za pomocą którego wyznaczono JGP 
	

	JGP
	- Kod JGP, 
	

	JGP
	- Rozpoznanie główne 
	

	JGP
	- Kod procedury medycznej, 
	

	JGP
	- Status rozliczenia 
	

	JGP
	Wskazanie możliwości uzyskania JGP o większej taryfie 

w przypadku zmiany kombinacji rozpoznań wypisowych
	

	JGP
	Wsteczna weryfikacja z możliwością automatycznej aktualizacji JGP pod kątem znalezienia bardziej optymalnej JGP
	

	JGP
	Możliwość wydrukowania charakterystyki wybranej JGP w formie podręcznej karty
	

	JGP
	Możliwość wykonywania symulacji wyznaczania JGP (funkcjonalność Symulatora JGP)
	

	Kolejki oczekujących
	
	

	Kolejki oczekujących
	Definicja kolejek oczekujących zgodnie z wymaganiami płatnika
	

	Kolejki oczekujących
	Kolejki oczekujących do komórek organizacyjnych
	

	Kolejki oczekujących
	Kolejki oczekujących do procedur medycznych lub świadczeń wysokospecjalistycznych zdefiniowanych przez płatnika
	

	Kolejki oczekujących
	Prowadzenie kolejek oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	Wykaz osób oczekujących w kolejce
	

	Kolejki oczekujących
	Możliwość planowania daty z dokładnością do dnia lub tygodnia 

(w przypadku odległego terminu realizacji świadczenia)
	

	Kolejki oczekujących
	Przyporządkowanie oczekujących do jednej z kategorii medycznych (przypadki pilne/przypadki stabilne)
	

	Kolejki oczekujących
	Rejestrowanie przypadków zmian terminu udzielenia świadczenia wraz z przyczyną zmiany
	

	Kolejki oczekujących
	Możliwość zbiorczego przenoszenia oczekujących pomiędzy kolejkami
	

	Kolejki oczekujących
	- Wszystkich aktywnych pozycji
	

	Kolejki oczekujących
	- Wybranych oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	Wskazanie tych definicji kolejek oczekujących, które po wczytaniu aneksu do umowy posiadają nieaktualne informacje 

o kodzie komórki wg NFZ wraz z możliwością automatycznej aktualizacji kodu komórki wg NFZ na podstawie aktualnych zapisów w umowie z NFZ 
	

	Kolejki oczekujących
	Generowanie statystyk kolejek z podziałem na przypadki pilne 

i stabilne
	

	Kolejki oczekujących
	- Liczba oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	- Szacunkowy czas oczekiwania w kolejce
	

	Kolejki oczekujących
	- Średni rzeczywisty czas oczekiwania w kolejce (zgodnie 

z algorytmem opublikowanym w rozporządzeniu)
	

	Kolejki oczekujących
	Generowanie i eksport komunikatów XML w aktualnie obowiązujących wersjach z zakresu sprawozdawczości związanej 

z kolejkami oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	Komunikat LIOCZ – komunikat szczegółowy o kolejkach oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	Komunikat KOL – komunikat o kolejkach oczekujących 

do świadczeń wysokospecjalistycznych
	

	Kolejki oczekujących
	Import komunikatu „potwierdzeń odbioru” danych o kolejkach oczekujących
	

	Kolejki oczekujących
	Wydruk listy oczekujących z uwzględnieniem poniższych kryteriów
	

	Kolejki oczekujących
	- Rodzaj kolejki (do komórki organizacyjnej, do procedury medycznej/świadczenia wysokospecjalistycznego)
	

	Kolejki oczekujących
	- Kod kolejki
	

	Kolejki oczekujących
	- Stan wpisu w kolejce (aktywne, wykreślone, zakończone realizacją)
	

	Kolejki oczekujących
	- Kategoria medyczna (pilny, stabilny)
	

	Kolejki oczekujących
	- Data wpisu (od .. do ..)
	

	Kolejki oczekujących
	- Data planowanej realizacji (od .. do ..)
	

	Kolejki oczekujących
	- Data skreślenia z kolejki (od .. do ..)
	

	Administrator
	
	

	Administrator
	Konfiguracja systemu:
	

	Administrator
	zarządzanie słownikiem jednostek struktury organizacyjnej Zamawiającego na poziomie całego systemu:
	

	Administrator
	- tworzenie i modyfikacja listy jednostek organizacyjnych (recepcje, gabinety, pracownie, oddziały, izby przyjęć, bloki operacyjne itp.),
	

	Administrator
	- powiązanie struktury jednostek organizacyjnych ze strukturą kosztów. 
	

	Administrator
	zarządzanie słownikami standardowymi (ogólnopolskimi):
	

	Administrator
	- Międzynarodowa Klasyfikacja Procedur Medycznych ICD9 CM -

- druga polska edycja,
	

	Administrator
	- Klasyfikacja chorób wg ICD – rewizja 10,
	

	Administrator
	- Słownik Kodów Terytorialnych GUS,
	

	Administrator
	- Słownik Zawodów.
	

	Administrator
	tworzenie, przegląd, edycja słowników własnych Zamawiającego: 
	

	Administrator
	- personelu,
	

	Administrator
	- leków.
	

	Administrator
	zarządzanie strukturą użytkowników i ich uprawnieniami:
	

	Administrator
	- definiowanie listy użytkowników systemu, 
	

	Administrator
	- określenie uprawnień użytkowników, 
	

	Administrator
	- możliwość połączenia listy użytkowników ze słownikiem personelu,
	

	Administrator
	dynamiczne definiowanie widoków słowników (zakresu danych wyświetlanych) dla jednostki organizacyjnej, dla użytkownika,
	

	Administrator
	definiowanie terminarzy zasobów: pomieszczeń, łóżek, urządzeń
	

	Administrator
	zarządzanie parametrami na poziomie systemu, jednostki organizacyjnej, stacji roboczej, użytkownika,
	

	Administrator
	definiowanie struktury dokumentów: 
	

	Administrator
	- ksiąg wykorzystywanych w przychodni, szpitalu, pracowniach,
	

	Administrator
	- szablonów wydruków (pism),
	

	Administrator
	definiowanie elementów leczenia i złożonych szablonów zleceń wykorzystywanych przez jednostki zlecające,
	

	Administrator
	zarządzanie międzymodułowym systemem komunikacyjnym umożliwiający pobranie lub wysłanie komunikatów do:
	

	Administrator
	- innych modułów,
	

	Administrator
	- innych użytkowników,
	

	Administrator
	- innych stacji roboczych.
	

	Administrator
	Pozostałe funkcje administratorskie:
	

	Administrator
	- przegląd dziennika operacji (logi),
	

	Administrator
	- funkcje optymalizacji bazy danych 
	

	Administrator
	- możliwość wyszukiwania i łączenia podwójnie wprowadzonych danych pacjentów, lekarzy, instytucji.
	

	Administrator
	System musi zachowywać dane pacjenta "scalonego" mechanizmem scalania pacjentów. Pacjent którego dane zostały scalone z danymi innego pacjenta nie może być usunięty z systemu. Dane pacjenta powinny być dostępne do wyszukiwania w szczególności wyszukiwania wg identyfikatora pacjenta.
	

	Wykazy
	
	

	Wykazy
	elastyczne dopasowanie systemu do potrzeb sprawozdawczych Zamawiającego:
	

	Wykazy
	- definiowanie niestandardowych wykazów pozwalających 

na tabelaryczne przedstawianie danych dostępnych w poszczególnych modułach, zapis stworzonych wzorców wykazów w celu wielokrotnego wykonywania raz zdefiniowanego wykazu
	

	Wykazy
	- wykonanie zdefiniowanych wykazów i ich przedstawienie poprzez arkusz kalkulacyjny Excel
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	Weryfikacja uprawnień pacjenta do świadczeń refundowanych przez NFZ podczas
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	rejestracji na Izbie Przyjęć
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	rejestracji/planowania wizyty w przychodni lub pracowni, weryfikowany jest stan na dzień rejestracji
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	Tworzenie harmonogramów weryfikacji grupowej
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	Weryfikacja uprawnień w oparciu o harmonogramy obejmująca pacjentów
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- przebywających na oddziale,
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- przebywających na obserwacji na izbie przyjęć
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- w trakcie wizyt
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- wypisywanych ze szpitala ale o niezautoryzowanym wypisie i nie rozliczonych
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- dla których zarejestrowano zgon, ale zapis nie został autoryzowany a pobyt rozliczony
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	Oznaczanie ikoną i kolorem statusu weryfikacji pacjenta
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- na liście pacjentów
	

	Weryfikacja uprawnień świadczeniobiorców eWUŚ
	- w widocznym miejscu przy danych pacjenta
	

	Zlecenia
	
	

	Zlecenia
	planowanie i zlecanie leków w powiązaniu z modułem Apteczki Oddziałowej
	

	Zlecenia
	Kopiowanie zleceń leków z poprzednich pobytów lub hospitalizacji
	

	Zlecenia
	planowanie i zlecanie badań diagnostycznych i laboratoryjnych, zabiegów, konsultacji przekazywanych z jednostek Zamawiającego, w tym:
	

	Zlecenia
	 - z Oddziału do Pracowni Patomorfologicznej, Pracowni Diagnostycznej, Przychodni, Bloku operacyjnego, innego Oddziału, Gabinetu lekarskiego, Laboratorium
	

	Zlecenia
	zlecanie wielu różnych badań w jednym miejscu, opatrzony wspólnym nagłówkiem i komentarzem
	

	Zlecenia
	Możliwość utworzenia zlecenia z wykorzystaniem predefiniowanej karty kodów kreskowych
	

	Zlecenia
	Dla zleceń laboratoryjmych, możliwość odnotowania informacji o pobranym materiale dla pojedynczego badania lub zestawu badań
	

	Zlecenia
	planowanie i zlecanie badań i konsultacji w ramach zleceń zewnętrznych (z innych podmiotów):
	

	Zlecenia
	indywidualna karta zleceń podań leków
	

	Zlecenia
	możliwość zlecania leków:
	

	Zlecenia
	 - recepturowych
	

	Zlecenia
	 - chemioterapii
	

	Zlecenia
	 - pomp infuzyjnych
	

	Zlecenia
	możliwość definiowania zleceń złożonych:
	

	Zlecenia
	 - kompleksowych,
	

	Zlecenia
	 - panelowych,
	

	Zlecenia
	 - cyklicznych.
	

	Zlecenia
	możliwość dwuetapowego wprowadzania zlecenia (wpisanie oraz potwierdzenia),
	

	Zlecenia
	przegląd zleceń według ustalonych przez użytkownika kryteriów:
	

	Zlecenia
	 - dla pacjenta,
	

	Zlecenia
	 - typu zlecenia (laboratoryjne, diagnostyczne, podanie leku),
	

	Zlecenia
	 - okresu.
	

	Zlecenia
	wydruki zleceń, w tym:
	

	Zlecenia
	 - dzienne zestawienie leków dla pacjenta,
	

	Zlecenia
	 - dzienne zestawienie badań do wykonania.
	

	Zlecenia
	możliwość wydruku wszystkich wyników pacjenta z bieżącej hospitalizacji lub ze wszystkich pobytów w szpitalu,
	

	Zlecenia
	przegląd wszystkich zleceń z jednostki zlecającej z możliwością wydruku wyniku,
	

	Zlecenia
	możliwość definiowania szablonów dokumentów skojarzonych z wprowadzanym zleceniem.
	

	Zlecenia
	Możliwośc przegladania wyników liczbowych w postaci graficznej (badanie trendu)
	

	Zlecenia
	System musi umożliwić graficzną prezentację wyników badań z uwzględnieniem na osi czasu podanych leków i wykonanych procedur
	

	Zlecenia
	System musi umożliwić wydruk wykresu wyników badań 
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	1.       System umożliwia rejestrację indywidualnych dokumentów medycznych w repozytorium:
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	a.       System rejestruje meta dane opisujące indywidualne dokumenty medyczne wykorzystywane do późniejszego wyszukiwania dokumentów.  Indeks dokumentów obejmuje przynajmniej:
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                               i.      dane pacjenta, którego dotyczy indywidualny dokument medyczny,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                             ii.      dane zdarzenia medycznego (hospitalizacji/pobytu/porady/usługi medycznej), które opisuje dany indywidualny dokument medyczny,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                            iii.      dane jednostki organizacyjnej (oddziału/poradni), w której powstał rejestrowany dokument medyczny,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                           iv.      dane autorów dokumentu medycznego.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	Źródłem danych indeksowych są meta dane opisujące dokument udostępniane z systemów dziedzinowych, w których wygenerowano dokumenty lub podane przez użytkownika systemu. Indeks dokumentu zawiera techniczne identyfikatory pojęć (pacjent, zdarzenie medyczne, jednostka organizacyjna, autor-lekarz) co umożliwi wyszukiwanie dokumentów wg  tych identyfikatorów.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	b.      System tworzy dokument XML zgodny ze standardem HL7 CDA zawierający indywidualny dokument medyczny w postaci elektronicznej oraz meta dane opisujące ten dokument.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	c.       System trwale zapisuje elektroniczny indywidualne dokumenty medyczne w postaci zbioru XML w składnicy danych.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	2.       System umożliwia rejestrację zbiorczych dokumentów medycznych w repozytorium:
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	a.       System rejestruje dane indeksowe opisujące zbiorcze dokumenty medyczne wykorzystywane do późniejszego wyszukiwania dokumentów.  Indeks dokumentów obejmuje przynajmniej:
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                               i.      dane jednostki organizacyjnej (oddziału/poradni), w której powstał rejestrowany dokument medyczny,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	                                                             ii.      dane autorów dokumentu medycznego.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	Źródłem danych indeksowych są meta dane opisujące dokument udostępniane z systemów dziedzinowych, w których wygenerowano dokumenty lub podane przez użytkownika systemu. Indeks dokumentu zawiera techniczne identyfikatory pojęć (jednostka organizacyjna, autor) co umożliwi wyszukiwanie dokumentów wg  tych identyfikatorów.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	b.      System tworzy dokument XML zgodny zawierający indywidualny dokument medyczny w postaci elektronicznej oraz meta dane opisujące ten dokument.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	c.       System trwale zapisuje elektroniczny zbiorcze dokumenty medyczne w postaci zbioru XML w składnicy danych.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	3.       System umożliwia rejestrację kolejnych wersji elektronicznych dokumentów medycznych.  Rejestracja kolejnych wersji przebiega w sposób analogiczny do rejestracji dokumentów pierwotnych z możliwością podania przyczyny zmiany dokumentu.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	4.       System umożliwia rejestrację załączników do dokumentów medycznych. Rejestracja załącznika do wskazanego dokumentu medycznego odbywa się w sposób analogiczny do rejestracji podstawowego dokumentu.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	5.       System umożliwia autoryzację dokumentów medycznych przez uprawnione osoby. Autoryzacja dokumentacji medycznej zapewnia integralność i wiarygodność danych.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	a.       System umożliwia autoryzację dokumentów medycznych poprzez ich podpisanie z wykorzystaniem zestawu do e‑podpisu SZAFIR oferowanego przez Krajową Izbę Rozliczeniową.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	b.      System umożliwia autoryzację dokumentów medycznych z wykorzystaniem wewnętrznych mechanizmów systemów informatycznych szpitala w zakresie uwierzytelnienia użytkowników i zapewnienia integralności danych.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	6.       System umożliwia wyszukiwanie elektronicznych dokumentów medycznych wg następujących kryteriów dziedzinowych:
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	a.       Dane dokumentów: typ dokumentu, data utworzenia dokumentu, tytuł dokumentu
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	b.      Dane pacjenta: nazwisko, nr PESEL (dla indywidualnych dokumentów medycznych)
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	c.       Jednostka organizacyjna: nazwa, specjalność jednostki organizacyjnej,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	d.      Dane autorów: nazwisko, numer prawa wykonywania zawodu.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	7.       System umożliwia wyszukiwanie elektronicznych dokumentów medycznych wg technicznych identyfikatorów pojęć zdefiniowanych w systemie dziedzinowym w którym utworzono dokument (system źródłowy):
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	a.       Rodzaj dokumentu zdefiniowany w systemie źródłowym,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	b.      Identyfikator jednostki organizacyjnej  w której utworzono dokument,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	c.       Identyfikator pacjenta (dla indywidualnych dokumentów medycznych) ,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	d.      Identyfikator autora dokumentu,
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	e.      Identyfikator podpisującego dokument.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	8.       System umożliwia wyszukiwanie wszystkich wersji podanego dokumentu medycznego, które zostały zarejestrowane w repozytorium EDM.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	9.       System umożliwia wyszukiwanie wszystkich załączników do podanego dokumentu medycznego, które zostały  zarejestrowane w EDM.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	10.   System umożliwia pobranie elektronicznego dokumentu medycznego w formacie, w którym zarejestrowano dokument w repozytorium (np. PDF, RTF, obraz).
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	11.   System umożliwia pobranie elektronicznego dokumentu medycznego w formacie, w którym zarejestrowano dokument w repozytorium, razem z meta danymi indeksowymi; postać meta danych indeksowych powinna być analogiczna do postaci podawanej w czasie rejestracji dokumentu w repozytorium.
	

	Elektroniczna Dokumentacja Medyczna 
	12.   System umożliwia pobranie elektronicznego dokumentu medycznego w postaci pliku XML przechowywanego w repozytorium EDM.
	


Harmonogram wdrożenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego 

Wdrożenie ZSI przeprowadzone zostanie przez min 2 osoby wskazane w załączniku nr 7 do SIWZ (przedstawiciele i/lub pracownicy Wykonawcy).   

I. W terminie do 14 dni od daty podpisania umowy Wykonawca wykona i przedstawi Zamawiającemu pisemną Analizę Przedwdrożeniową zawierającą sugestie zmian organizacyjnych i/lub innych, niezbędnych do przeprowadzenia wdrożenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego. Zakres analizy powinien zawierać między innymi: 

1. Analizę obecnej struktury organizacyjnej w kontekście możliwości odwzorowania w Zintegrowanym Systemie Informatycznym. 

2. Analizę zakresu działania poszczególnych jednostek organizacyjnych Zamawiającego w kontekście wdrożenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego. 

3. Analizę prowadzonej przez Zamawiającego dokumentacji medycznej. 

4. Analiza liczby personelu niezbędnego do przeszkolenia w zakresie obsługi poszczególnych modułów Systemu Informatycznego. 

5. Ogólne założenia, harmonogram i metodologia szkoleń personelu Zamawiającego. 

Analiza przedwdrożeniowa powinna wskazywać między innymi:

-  konieczne zmiany organizacyjne oraz niezbędne modyfikacje obowiązującej organizacji pracy. 

- ewentualne niedobory kadrowe w komórkach. 

- zagrożenia mogące wpłynąć na przebieg i efekt wdrożenia.

II. Wykonawca dokona uruchomienia (wdrożenia) następujących  modułów Oprogramowania Aplikacyjnego (niezbędnego do realizacji zadań Zamawiającego w zakresie działalności podstawowej i pełnego rozliczenia z NFZ): 

Uwaga: poniższe terminy są liczone od terminu zawarcia przedmiotowej umowy
• Apteka i apteczki oddziałowe do 2-óch miesięcy: (ilość wg poniższego wykazu) 

1. Izba Przyjęć,  

2. Oddział chorób wewnętrznych, 

3. Oddział chirurgii Ogólnej, 

4. Oddział ginekologiczno – położniczy, 

5. Oddział Dziecięcy, 

6. Oddział Noworodkowy, 

7. Oddział Anestezjologii i intensywnej, 

8. Oddział Gruźlicy i Chorób Płuc, 

9. Blok operacyjny, 

10. Poradnie specjalistyczne, 

· Izba Przyjęć,  Statystyka Medyczna,  Wykazy i zestawienia w terminie do 3-trzech miesięcy,

· Oddziały w terminie do 3-ech miesięcy: (ilość wg poniższego wykazu)

1. Chorób wewnętrznych, 

2. Chirurgii Ogólnej, 

3. Ginekologiczno – położniczy, 

4. Dziecięcy, 

5. Noworodkowy, 

6. Anestezjologii i intensywnej terapii, 

7. Gruźlicy i Chorób Płuc, 

NADZÓR AUTORSKI
Wykonawca obejmie Zintegrowany System Informatyczny usługą nadzoru autorskiego od dnia podpisania przedmiotowej umowy do 31-12-2014r. 

W czasie trwania okresu nadzoru autorskiego Wykonawca będzie świadczył Zamawiającemu usługę Serwisu o następujących parametrach: 

1. Godziny pracy serwisu - od poniedziałku do piątku w godzinach 7:30-15:00, 


2. Czas reakcji serwisu na zgłoszenie przesłane na nr fax lub adres e-mail – max 2h 


3. Czas obsługi zgłoszenia / konsultacji – max 3 dni

5. Czas usunięcia awarii – max 3h

6. Czas usunięcia usterki programistycznej – max 30 dni

7. Termin przystąpienia Serwisu do realizacji usług zleconych – max 10 dni 

Zamawiający dopuszcza wydłużenie czasu usunięcia awarii jedynie w przypadkach wynikających z ograniczeń sprzętowych. Przypadki takie to sytuacje wymagające konieczności przywrócenia bazy danych z kopii zapasowej oraz odbudowy indeksów na bazie. 

W ramach usługi Wykonawca zagwarantuje: 

• prowadzenie rejestru zgłaszanych przez użytkowników błędów aplikacji, 

• dostęp do witryny internetowej (Help Desk) w ramach której realizowane będą następujące funkcje: 

· wysyłanie zgłoszeń błędów oraz konsultacji z zakresu oprogramowania aplikacyjnego, 

· serwis FAQ zawierający odpowiedzi na najczęściej zadawane przez klientów pytania, 

· bazę wiedzy zawierający min: materiały szkoleniowe dotyczące pracy i administrowania serwerem bazy danych, linki do stron producenta motoru bazy danych zawierających ważne informacje oraz uaktualnienia, linki do stron zawierających treść aktów prawnych powiązanych z oprogramowaniem aplikacyjnym, 

· publikowanie na bieżąco wszystkich informacji o nowych aktualizacjach systemu, ważnych komunikatach, 

· możliwość pobrania wszelkich uaktualnień oprogramowania aplikacyjnego w zakresie adekwatnym do zakresu tego oprogramowania posiadanego przez zamawiającego, 

· wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących stanowiących wynik sugestii użytkowników, 

· wprowadzanie do Aplikacji nowych funkcji oraz usprawnień już istniejących stanowiących wynik inwencji twórczej Wykonawcy,  

· wprowadzanie do Aplikacji zmian stanowiących konsekwencję wejścia w życie nowych aktów prawnych lub aktów prawnych zmieniających obowiązujący stan prawny opublikowanych w postaci ustaw lub rozporządzeń, 

· wprowadzanie do Aplikacji zmian wymaganych przez wyszczególnione poniżej organizacje w stosunku do których zamawiający ma obowiązek prowadzenia sprawozdawczości: Ministerstwo Zdrowia, NFZ, PZH, Urząd Statystyczny, ZUS, Urząd Skarbowy. 

Wykonawca zagwarantuje rozwój wszystkich modułów wchodzących w skład oferowanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego przez okres minimum 10 lat od daty zakończenia wdrożenia. 

Jeżeli w trakcie okresu nadzoru autorskiego producent Zintegrowanego Systemu Informatycznego wprowadzi do oferty System Informatyczny nowej generacji, to Wykonawca zapewni bezpłatnie, na życzenie Zamawiającego, migrację oraz prawa do licencji na System Informatyczny nowej generacji. 

Jeżeli w ciągu 10 lat od daty zakończenia wdrożenia producent Zintegrowanego Systemu Informatycznego zaprzestanie wsparcia i rozwoju oferowanego Systemu Informatycznego lub poszczególnych jego modułów na rzecz Zintegrowanego Systemu Informatycznego nowej generacji, to Wykonawca zapewni bezpłatnie Zamawiającemu migrację oraz prawo do licencji Zintegrowanego Systemu Informatycznego nowej generacji. Moduły Zintegrowanego Systemu Informatycznego nowej generacji muszą zapewniać zakres funkcjonalny nie mniejszy niż przedmiot zamówienia.

INSTALACJA ZSI I SZKOLENIE PERSONELU

Poprzez instalację systemu Zamawiający rozumie: 

1. Instalację i konfigurację klastra bazodanowego (baza danych ORACLE)
2. Parametryzację całego ZSI. 

3. Instalację i konfigurację wszystkich innych elementów wymaganych do pełnego uruchomienia ZSI. 

Poprzez szkolenie personelu Zamawiający rozumie: 

a) Przygotowanie i przedstawienie szczegółowego harmonogramu szkolenia. Materiał zawierający metodologię szkolenia oraz jego organizację musi zostać przygotowany w formie dokumentu do akceptacji Zamawiającemu w terminie do 21 dni od daty podpisania umowy. 

b) cykl szkoleń w ilości 3 dni dla administratorów, umożliwiający samodzielne zarządzanie i administrowanie Zintegrowanym Systemem Informatycznym. 

c) szkolenia administratorów z obsługi dostarczanego Systemu winny rozpocząć się przed wdrażaniem go w poszczególnych komórkach organizacyjnych Zamawiającego a szkolenia użytkowników końcowych winny się rozpocząć przed eksploatacją systemu, tak aby zapewnić jego płynne użytkowanie. 
d)wszystkie szkolenia personelu Zamawiającego powinny być zakończone dokumentem potwierdzającym jego odbycie.  

Minimalna wymagana liczba dni prac wdrożeniowych i szkoleń:

	Program
	Moduł
	Ilość dni

	Zarządzanie obrotem leków i materiałów
	Apteka
	6

	
	Apteczka Oddziałowa
	18

	Szpital
	Ruch Chorych (Izba przyjęć,  Oddział Statystyka, , Wykazy, Rozliczenia NFZ, Zlecenia
	25


Szkolenia użytkowników systemu muszą być prowadzone w siedzibie Zamawiającego w godzinach od 8.00 do 15.00 w dni robocze tj. od poniedziałku do piątku. Szkolenia w innych godzinach mogą być przeprowadzone jedynie po uzgodnieniu z Zamawiającym. 

Przed przystąpieniem do szkolenia Wykonawca przekaże Zamawiającemu komplet materiałów szkoleniowych w formie elektronicznej. 

Stan personelu Zamawiającego na dzień opublikowania niniejszego postępowania, który docelowo będzie wykorzystywał moduły Zintegrowanego Systemu Informatycznego: 

	LP.
	Nazwa oddziału
	Lekarze
	Pielęgniarki
	Sekretarki
	Pracownicy statystyki

	1
	Izba Przyjęć
	13
	12
	-
	-

	2
	Chorób Wewnętrznych
	8
	19
	2
	-

	3
	Intensywnej terapii
	4
	12
	-
	-

	4
	Gruźlicy i Chorób Płuc
	3
	11
	1
	-

	5
	Pediatryczny
	3
	12
	1
	-

	6
	Noworodkowy
	2
	6
	-
	-

	7
	Ginekologiczno-Położniczy
	7
	17
	1
	-

	8
	Chirurgii Ogólnej
	9
	14
	1
	-

	9
	Anestezjologii
	2
	-
	-
	-

	10
	Statystyka
	-
	-
	-
	4


Oddziały Szpitalne / Statystyka

Apteka Szpitalna

	LP.
	Nazwa działu / oddziału
	mgr farmacji
	Technik farmacji

	1
	Apteka Szpitalna
	2
	2


	LP.
	Nazwa 
	Informatyk

	1
	Administrator Systemu
	2


Potwierdzam spełnienie wszystkich wymogów zawartych w SIWZ
.........................................

                                                                   podpis Wykonawcy / uprawomocnionego przedstawiciela Wykonawcy
Załącznik nr 2 do SIWZ
.........................................

pieczęć firmowa Wykonawcy

tel/fax.................................

e-mail.................................

NIP.....................................

Regon...............................

OFERTA
Przystępując do postępowania prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego na: 

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego”, znak sprawy ZP/5b/14
1. Oferujemy wykonanie przedmiotowej dostawy oraz usług opisanych w niniejszej SIWZ za cenę:  .........................................zł brutto. (słownie:..........................................................................).

z czego: 

a) Koszt dostawy przedmiotowego oprogramowania i udzielenia nadzoru autorskiego wynosi ……………………………………zł. brutto, 
b) Koszt wdrożenia oprogramowania i przeszkolenia pracowników Zamawiającego wynosi …………………zł  brutto, 
W oferowanej cenie brutto zawarty jest całkowity koszt przedmiotowej dostawy oraz usług opisanych w niniejszej SIWZ, poniesiony przez Zamawiającego. 
2. Oświadczamy, że:

· zapoznaliśmy się z SIWZ i akceptujemy jej zapisy,

· spełniamy wszystkie wymagania zawarte w SIWZ i przyjmujemy je bez zastrzeżeń,

· otrzymaliśmy wszystkie konieczne informacje potrzebne do przygotowania oferty

3. Oświadczamy, że wszystkie złożone przez nas dokumenty są zgodne z aktualnym stanem prawnym i faktycznym. 

4. Oświadczamy, że uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu składania ofert.

5. Wadium w kwocie 2000,00 zł. zostało wniesione .................(podać w  jaki sposób).W przypadku wniesienia wadium w pieniądzu podajemy nr konta na które należy zwrócić......................................

6. W przypadku wybrania naszej ofert podajemy imiona, nazwiska oraz stanowiska osób do wpisania do umowy jako reprezentantów 

................................................... ..................................................

7. W przypadku wybrania naszej ofert podajemy nr fax i adres e-mail do zgłaszania ewentualnych awarii w okresie nadzoru autorskiego:  

nr fax..  ...................................................              e-mail: ..................................................

8. Kierownikiem projektu ze strony Wykonawcy będzie ……………………………………
....................................                                                                                                                                         

pieczątka i podpis Wykonawcy/osoby upoważnione
Załącznik nr 3 do SIWZ

…..........................................

…........................ dnia ….......................

       ( nazwa i adres firmy )

OŚWIADCZENIE

o spełnianiu warunków wymaganych od wykonawcy, zgodnie z art. 22 ust 1 
ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907)

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na:

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego                            o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi  i udzieleniu nadzoru autorskiego” 

znak sprawy ZP/5b/14

oświadczam/oświadczamy, że spełniam/spełniamy warunki dotyczące: 

1. Posiadania uprawnień do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli przepisy prawa nakładają obowiązek ich posiadania;

2. Posiadania wiedzy i doświadczenia;

3. Dysponowania odpowiednim potencjałem technicznym oraz osobami zdolnymi do wykonania zamówienia;

4. Sytuacji ekonomicznej i finansowej;

           …................................................

pieczątka i podpis Wykonawcy/osoby upoważnionej                                                                                                        
Załącznik nr 4 do SIWZ

…..........................................

…........................ dnia ….......................

       ( nazwa i adres firmy )

OŚWIADCZENIE

o braku podstaw do wykluczenia wymaganych od wykonawcy, zgodnie z 
art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907)

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego na:

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego” 

znak sprawy ZP/5b/14
oświadczam/oświadczamy, że : 

nie podlegam/nie podlegamy wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia publicznego z powodu okoliczności wskazanych przepisami art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907)
    …................................................

pieczątka i podpis Wykonawcy/osoby upoważnionej                                                                                                        
Załącznik nr 5 do SIWZ

Umowa ZP/5b/14

zawarta w dniu...............2014 r. w Lublińcu, pomiędzy:

SP ZOZ Samodzielnym Publicznym Zespołem Opieki Zdrowotnej w Lublińcu,

ul. Sobieskiego 9, 42-700 Lubliniec 

NIP 575-16-53-596

reprezentowanym przez:

Dyrektora – mgr Barbarę Szubert  

zwanym dalej „Zamawiającym”

a

...........................

którą reprezentują:

1 ……………………………………………

2 ……………………………………………

zwaną dalej „Wykonawcą”,

Umowa została zawarta w wyniku przeprowadzonego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego w trybie przetargu nieograniczonego na: „Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego” znak sprawy ZP/5b/14, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. - Prawo zamówień publicznych (Dz.U.2013.907 j. t. z późn. zm.) - dalej zwanej „Ustawą PZP”

§1

1. Przedmiotem niniejszej umowy jest rozbudowa, posiadanego przez Zamawiającego, Zintegrowanego Systemu Informatycznego (zwanego dalej ZSI) o część medyczną, polegająca w szczególności na:

a) dostarczeniu oprogramowania, wraz z licencją, na system informatyczny spełniający wymagania i funkcjonalność, których opis zamieszczony jest w załączniku nr 1 do niniejszej umowy (tożsamym z załącznikiem nr 1 do SIWZ); rodzaj, ilość modułów oraz licencji, warunki licencjonowania zostały określone w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 

b) instalacji dostarczonego oprogramowania, konfiguracji, integracji z systemami zewnętrznymi użytkowanymi przez Zamawiającego oraz pełnym końcowym uruchomieniem ZSI, zgodnie z warunkami określonymi w załączniku nr 1 do niniejszej umowy,

c) szkoleniu personelu Zamawiającego  zgodnie z wymogami opisanymi w załączniku nr 1 do niniejszej umowy, 

d) świadczeniu usług nadzoru autorskiego z wymogami określonymi w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. 
2. Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy będzie w pełni odpowiadał wytycznym zawartym w SIWZ wraz z załącznikami. 

3. Wykonawca oświadcza, że dostarczone oprogramowanie wraz z licencją na system informatyczny, o którym mowa w § 1 ust. 1 lit.a ) powyżej jest wolne od wad fizycznych i wad prawnych, w szczególności nie jest przedmiotem zastawu oraz nie jest obciążone prawami osób trzecich, a także, że nie toczy się żadne postępowanie jego dotyczące i, że nie jest przedmiotem jakiegokolwiek zobowiązania. Nadto Wykonawca oświadcza, iż nie zostały one uzyskane w wyniku popełnienia czynu zabronionego przez jakąkolwiek polską ustawę karną. Ponadto Wykonawca oświadcza, że przedmiot umowy spełnia wszystkie wymagania określone przepisami powszechnie obowiązującego prawa oraz posiada wszystkie wymagane prawem świadectwa jakości, certyfikaty i aprobaty.

4. Wykonawca oświadcza, że dostarczone oprogramowanie wraz z licencją na system informatyczny, o którym mowa w § 1 ust. 1 lit a) powyżej będzie w najnowszej – na dzień realizacji dostawy – wersji oraz spełni wymogi bezkonfliktowej pracy  (pełnej integracji programowej) i zapewni należyte bezpieczeństwo integralności danych. 

§2.

1. Miejscem realizacji przedmiotu umowy będą budynki Zamawiającego w Lublińcu przy            ul. Grunwaldzkiej 9, ul. Grunwaldzkiej 64 oraz ul. Sobieskiego 9. 

2. Strony powołują Kierowników Projektu, którzy będą odpowiedzialni za nadzór nad realizacją przedmiotu niniejszej umowy. 

· Kierownikiem Projektu ze strony Wykonawcy jest……………………………………

· Kierownikiem Projektu ze strony Zamawiającego jest inż. Łukasz Nowakowski – Informatyk w SPZOZ w Lublińcu, 

3. Zmiana Kierowników Projektu nie wymaga zachowania formy aneksu do umowy. Przewiduje się odbiory częściowe i/lub odbiór końcowy przedmiotu umowy. Za odbiór częściowy uważa się odbiór co najmniej jednej kompletnej pozycji (jednego etapu wdrożenia) wynikającej z harmonogramu wdrożeń, zgodnie z załącznikiem nr 1 do umowy. 

4. Kierownicy Projektu będą uprawnieni do podpisywania częściowych protokołów odbiorów oraz końcowego protokołu odbioru. Wzór protokołu odbioru częściowego/końcowego stanowi załącznik nr 3 do niniejszej umowy. 

5. Wykonawca zgłosi Zamawiającemu pisemnie gotowość do odbioru częściowego lub końcowego, a Zamawiający zobowiązany jest przystąpić do czynności odbioru w terminie nie dłuższym niż 3 dni robocze od momentu doręczenia mu pisma o gotowości.
6. Z czynności odbioru sporządzony zostanie protokół zawierający wszelkie ustalenia dokonane w toku odbioru i zalecenia dotyczące usunięcia stwierdzonych przy odbiorze wad bądź rozbieżności pomiędzy wynikami przedmiotu odbioru, a założeniami przyjętymi dla wykonania przedmiotu niniejszej umowy.

7. Jeżeli w toku czynności odbioru zostanie stwierdzone, że przedmiot odbioru nie osiągnął gotowości do odbioru, rozumianej jako wypełnienie wszystkich wymagań z SIWZ Zamawiający może odmówić odbioru. W takim wypadku Wykonawca pozostaje w opóźnieniu.

8. W powyższym przypadku (tj. określonym w ust. 7) Zamawiającemu przysługują niezależnie następujące uprawnienia: 
a) jeżeli wady nadają się do usunięcia - może odmówić odbioru i zażądać usunięcia wady w wyznaczonym przez siebie terminie; fakt usunięcia wad musi zostać stwierdzony protokolarnie,


b) określone w § 6 ust. 1 lit. c umowy.

9.  Jeżeli w toku odbioru nie zostaną stwierdzone usterki lub wady - Zamawiający i Wykonawca podpiszą protokół odbioru końcowego/częściowego, o których mowa w ust. 4, bez zastrzeżeń,. 

10. Licencje na korzystanie z dostarczonego oprogramowania, o którym mowa w § 1 ust. 1 lit. a) niniejszej umowy  (w zakresie określonym w SIWZ) obejmują określoną w SIWZ liczbę stanowisk i użytkowników.

11. Realizacja przedmiotu umowy nie będzie kolidowała z działalnością leczniczą i administracyjną Zamawiającego, a Wykonawca będzie miał na uwadze szeroko rozumiane dobro pacjentów. Terminy i sposoby prowadzenia przedmiotowych prac (w szczególności wdrożenia/szkolenia) muszą zostać uzgodnione i zaakceptowane pisemnie przez Zamawiającego. 

12. Osoby wykonujące czynności z ramienia Wykonawcy realizujący przedmiot niniejszej umowy zobowiązani są do noszenia identyfikatorów zawierających nazwę i ewentualnie logo Wykonawcy oraz informujących o imieniu, nazwisku i stanowisku danej osoby, a także napis: „WYKONAWCA”, w trakcie wykonywania czynności wynikających z niniejszej umowy na terenie zakładu Zamawiającego.
§3.

1.Strony ustalają, iż przedmiot niniejszej umowy zostanie wykonany zgodnie z Harmonogramem wdrożenia Zintegrowanego Systemu Informatycznego w poszczególnych komórkach Zamawiającego przedstawiony w załączniku nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca zobowiązuje się jednak do wykonania czynności określonych w § 1 ust. 1 lit. a-c umowy nie później niż do 31 lipca 2014r.
2. Na pisemny wniosek Wykonawcy i za zgodą Zamawiającego może nastąpić zmiana Harmonogramu wdrożeń Zintegrowanego Systemu Informatycznego w poszczególnych komórkach Zamawiającego. 

3. Termin realizacji przedmiotu umowy określony w § 1 ust. 1 lit. a-c może zostać wydłużony ponad okres wskazany w ust. 1 na wniosek Zamawiającego w okolicznościach spowodowanych np. nieobecnością lub chorobą personelu podlegającego usługom wdrożeniowym i/lub szkoleniowym. 

§4.

1. Z tytułu realizacji przedmiotu umowy Zamawiający zapłaci Wykonawcy ryczałtowe wynagrodzenie w łącznej kwocie brutto : …………..złotych  (słownie: ………….. ).

2. Rozliczenie ryczałtowego wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu niniejszej umowy w wysokości wskazanej w ust. 1 nastąpi na podstawie faktury VAT wystawionej przez Wykonawcę po podpisaniu końcowego protokołu odbiorczego bez zastrzeżeń, przez strony niniejszej umowy. Termin płatności wystawionej faktury VAT wynosi 30 dni od daty jej doręczenia do siedziby Zamawiającego. 
3. Zapłata wynagrodzenia należnego wykonawcy dokonana będzie na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT.

4. Doręczenie nieprawidłowo wystawionej faktury VAT powoduje wstrzymanie płatności do chwili otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury.

5. Wykonawca gwarantuje niezmienność cen brutto w trakcie całego okresu obowiązywania umowy.

6. Wykonawca oświadcza, że jakiekolwiek prawa Wykonawcy związane bezpośrednio lub pośrednio z umową, a w tym wierzytelności Wykonawcy z tytułu wykonania umowy i związane z nimi należności uboczne (m.in. odsetki), nie zostaną przeniesione na rzecz osób trzecich bez poprzedzającej to przeniesienie zgody Zamawiającego wyrażonej w formie pisemnej pod rygorem nieważności. Wykonawca gwarantuje tym samym, iż bez zgody Zamawiającego wyrażonej na piśmie pod rygorem nieważności nie dokona jakiejkolwiek czynności prawnej lub też faktycznej, której bezpośrednim lub pośrednim skutkiem będzie zmiana wierzyciela z osoby Wykonawcy na inny podmiot. Niniejsze ograniczenie obejmuje w szczególności przelew, subrogację ustawową oraz umowną, zastaw, hipotekę oraz przekaz. 
7. Zgodnie z art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej (Dz.U.2011.112.654 z późn. zm.) czynność prawna mająca na celu zmianę wierzyciela Zamawiającego może nastąpić po wyrażeniu zgody przez podmiot tworzący. Podmiot tworzący wydaje zgodę albo odmawia jej wydania biorąc pod uwagę konieczność zapewnienia ciągłości udzielania świadczeń zdrowotnych oraz w oparciu o analizę sytuacji finansowej i wynik finansowy samodzielnego publicznego zakładu opieki zdrowotnej za rok poprzedni. Zgodę wydaje się po zasięgnięciu opinii kierownika Zamawiającego.
8. W przypadku naruszenia ust. 7 do sądu o stwierdzenie nieważności czynności prawnej dokonanej z naruszeniem ust. 7 może wystąpić także podmiot tworzący Zamawiającego.
9. Zamawiający dopuszcza możliwość realizacji przedmiotu umowy przez podwykonawców. W sytuacji takiej Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i/lub zaniechania podwykonawców jak za swoje własne. Realizacja przedmiotu umowy nie wpływa na wysokość przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia ryczałtowego określonego w § 4 ust. 1 umowy. 

§5.

1. Wykonawca oświadcza, że realizacja przedmiotu umowy nie narusza praw podmiotów trzecich.

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust 1 niewyłącznej licencji na korzystanie z oprogramowania określonego w SIWZ bez ograniczeń czasowych, na następujących polach eksploatacji:

a) instalacja i wprowadzanie do pamięci komputerów,

b) uruchamianie oprogramowania zgodnie z jego przeznaczeniem na stanowiskach komputerowych,

c) trwałego lub czasowego zwielokrotniania oprogramowania w całości lub w części w zakresie zgodnym z licencją,

d) wykonywanie kopii zapasowych oprogramowania,

e) tłumaczenie, przystosowywanie, zmiana układu lub wprowadzanie innych zmian w oprogramowaniu w zakresie dozwolonym przez przepisy prawa autorskiego.

3. W ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy, Zamawiający ma prawo do korzystania bez ograniczeń czasowych ani terytorialnych z danych i zestawień utworzonych za pomocą oprogramowania, oraz z dokumentacji dotyczącej przedmiotu zamówienia.

4. Wykonawca w terminie do 14 dni od dnia zawarcia niniejszej umowy przekaże Zamawiającemu dokumentację oprogramowania, pełną instrukcję użytkowania oprogramowania oraz dokumenty potwierdzające spełnianie warunków niezbędnych do użytkowania licencji oprogramowania.

5. Zamawiający ma prawo korzystania z oprogramowania, wchodzącego w skład przedmiotu niniejszej umowy zgodnie z przeznaczeniem i instrukcją obsługi, bez prawa dalszego jego zbywania w formie odpłatnej bądź nieodpłatnej z zastrzeżeniem ust. poniżej.

6. Licencja na oprogramowanie umożliwia Zamawiającemu, jak i każdemu podmiotowi prawnemu który w wyniku przekształcenia, likwidacji lub innych zmian prawnych lub organizacyjnych przejmie wykonywanie całości lub części zadań statutowych Zamawiającego, na zgodne z prawem korzystanie z oprogramowania będącego przedmiotem zamówienia, o zakresie funkcjonalnym i użytkowym zgodnym z dołączoną dokumentacją użytkownika autonomicznie i w sieci komputerowej, na wszystkich wyżej wymienionych polach eksploatacji.

7. Wykonawca zobowiązuje się, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 umowy, do aktualizowania oprogramowania objętego niniejszą Umową. Wykonawca gwarantuje dostarczenie Zamawiającemu nowych wersji oprogramowania aplikacyjnego, ich wdrożenie oraz dostarczenie niezbędnej dokumentacji i zapewnienie niezbędnej asysty technicznej dla wszystkich użytkowników, których nowa wersja oprogramowania dotyczy, w szczególności wskutek zmian przepisów prawa, a następnie ich dostarczenie niezwłocznie Zamawiającemu. Strony zgodnie ustalają, że Wykonawca dostarczać będzie nową wersję oprogramowania aplikacyjnego nie później niż w dniu wejścia w życie nowych przepisów prawa w tym zakresie, przez okres trwania niniejszej umowy. 

§6. 

1. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia kar umownych z tytułu:

a) wypowiedzenia lub odstąpienia od umowy przez Zamawiającego z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego  w § 4 ust. 1 umowy;

b) niewykonania bądź nienależytego wykonania przedmiotu umowy przez Wykonawcę w wysokości 10 % wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy, za każdy przypadek niewykonania lub nienależytego wykonania umowy;

c) opóźnienia Wykonawcy w wykonaniu obowiązków określonych w niniejszej umowie lub w terminach wyznaczonych odrębnie przez Zamawiającego w wysokości 0,1 % wynagrodzenia brutto określonego w § 4 ust. 1 umowy - za każdy dzień opóźnienia w wykonaniu danego obowiązku, 

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo potrącania kar umownych z przysługującego Wykonawcy wynagrodzenia, na co Wykonawca wyraża bezwarunkowo i nieodwołalnie zgodę. W takiej sytuacji po rozliczeniu do zapłaty pozostaje odpowiednio pomniejszona kwota danej faktury albo też Wykonawca będzie zobowiązany do zapłaty odpowiedniej kwoty na rzecz Zamawiającego w terminie 14 dni liczonym od zaistnienia okoliczności do potrącenia kar umownych.

3. W razie, gdy kary umowne, przewidziane w umowie, nie pokrywają szkody Zamawiającego, Zamawiającemu przysługuje prawo żądania od Wykonawcy odszkodowania przenoszącego wysokość zastrzeżonych kar umownych na zasadach ogólnych.

4. Zamawiający ma w szczególności prawo do dochodzenia roszczeń związanych z błędami systemów użytkowanych przez Zamawiającego lub pogorszeniem jakości ich funkcjonowania rozumianych jako ubytki funkcjonalności, wywołanych realizacją umowy przez Wykonawcę, między innymi błędów systemu rozliczeń z płatnikiem i innych.

§ 7.

Ewentualne oświadczenie Zamawiającego o odstąpieniu od niniejszej umowy będzie miało formę pisemną pod rygorem nieważności i będzie zawierało uzasadnienie. Oświadczenie to zostanie doręczone Wykonawcy listem poleconym za potwierdzeniem odbioru lub osobiście - stosownie do wyboru Zamawiającego.

§ 8.

1. Zamawiający może odstąpić od umowy na zasadach określonych niniejszą umową, ustawą Pzp oraz przepisów Kodeksu cywilnego. W razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie niniejszej umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy w terminie 30 dni  od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach. W takim wypadku Wykonawca może żądać jedynie wynagrodzenia należnego mu za wykonaną część umowy. 

2. Zamawiający może wypowiedzieć niniejszą umowę ze względu na rażące naruszenie jej zapisów przez Wykonawcę bez zachowania okresu wypowiedzenia, po jednokrotnym wezwaniu do zaniechania naruszeń, wyznaczając termin do ich usunięcia.

3. Zmiana warunków niniejszej umowy może nastąpić w formie pisemnej, w przypadku:

a) okoliczności wskazanej w §3 ust. 2 i 3 niniejszej umowy, 

b) z powodu uzasadnionych zmian w zakresie sposobu wykonania przedmiotu niniejszej umowy zaproponowanych przez Zamawiającego lub Wykonawcę,

c) zmiany danych i/lub formy działalności podmiotów zawierających umowę (np. w wyniku przekształceń, przejęć itp.).

4. Wniosek o dokonanie zmiany niniejszej umowy należy przedłożyć na piśmie, a okoliczności mogące stanowić podstawę zmiany niniejszej umowy powinny być uzasadnione, a w miarę możliwości również udokumentowane przez Stronę. Zmiany nie mogą skutkować wzrostem. wynagrodzenia Wykonawcy za realizację niniejszej umowy.

5. Zmiana osób wykonujących określone funkcje po stronie Wykonawcy w trakcie realizacji umowy jest dopuszczalna pod warunkiem posiadania przez nowe osoby nie niższych kwalifikacji i doświadczenia, co osoby wskazane w ofercie przetargowej. Zmiany takie będą dokonywane w formie pisemnych powiadomień. 

§9.

1. Ewentualne spory mogące wynikać na tle wykonywania postanowień niniejszej umowy strony poddają rozstrzygnięciu sądowi właściwemu miejscowo dla siedziby Zamawiającego,

2. Zmiany niniejszej umowy określone w § 8 ust. 3 wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności.

3. Bezskuteczność któregokolwiek z postanowień niniejszej umowy nie ma wpływu na ważność jej pozostałych postanowień. W miejsce postanowień bezskutecznych wchodzi regulacja, która jest najbliższa celowi ekonomicznemu i jest prawnie dopuszczalna. Postanowienie to ma również zastosowanie w przypadkach nieuregulowanych w niniejszej umowie.

§10.

1.W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy Pzp. 

2.Wykonawca zobowiązuje się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, w szczególności w zakresie spraw technicznych, technologicznych, handlowych, marketingowych, finansowych lub organizacyjnych uzyskanych w toku wykonywania umowy, a dotyczących Zamawiającego, których ujawnienie mogłoby go narazić na szkodę (zgodnie z załącznikiem nr 4 do umowy). Obowiązek ten trwa przez cały okres obowiązywania umowy oraz w okresie 3 lat po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu.

3.Wykonawca zobowiązuje się przez cały okres obowiązywania umowy oraz po jej wygaśnięciu lub rozwiązaniu do przestrzegania zasad obowiązujących w zakresie ochrony danych osobowych oraz podpisania oświadczenia stanowiącego Załącznik nr 4 do niniejszej umowy i przestrzegania jego regulacji.

§11.

1.Umowę sporządzono w dwóch  jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla Stron. 

2. Integralną część niniejszej umowy stanowią:

Załącznik Nr 1 - Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zgodny z załącznikiem nr 1 do SIWZ, 

Załącznik Nr 2 -Wzór protokołu odbioru 

Załącznik Nr 3 - Oferta Wykonawcy wg załącznika nr 2 do SIWZ 

Załącznik Nr 4 - Oświadczenie o ochronie tajemnicy 

ZAMAWIAJĄCY                                                                                       WYKONAWACA

Załącznik nr 3 do

do Umowy ZP/5b/14

z dnia …… 2014 r.

Lubliniec, dnia ......................... 2014 r.

PROTOKÓŁ ODBIORCZY CZĘŚCIOWY / KOŃCOWY

bez zastrzeżeń* / z zastrzeżeniami*

Zamawiający:

Samodzielny Publiczny Zespół Opieki Zdrowotnej w Lublińcu 

w imieniu którego odbioru dokonuje:

...............................................

……………………………...

1. Potwierdza przyjęcie do eksploatacji w .............................................. (oddział/ komórka zamawiającego ) 

.......................................................................................................................................................

dokładne określenie zamówionego oprogramowania  – producent, ilość itp.

1.1 Zamawiający potwierdza wykonanie przez Wykonawcę następujących czynności (określić czynności, które – zgodnie z zawartą umową – powinny być wykonane wraz z dostawą):

a) …………………..

b) …………………..

c) …………………..

1.2 Niniejszym zgodnie stwierdzamy, że ……………………………………. (dane oprogramowania: producent, typ, ilość) zostaje przyjęty do eksploatacji.

1.3 Zastrzeżenia..............................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

* niepotrzebne skreślić 

	Za Zamawiającego:
	Za Wykonawcę:

	………………………………………………….

………………………………………………….
	…………………………………………………


Załącznik nr 4 do Umowy ZP/5b/14  z dnia…………….

OCHRONA TAJEMNICY

„Informacje Poufne” oznaczają wszelkie informacje lub dane dotyczące działalności Stron, w szczególności: informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne, finansowe, prawne lub inne informacje posiadające wartość gospodarczą, niezależnie od sposobu ich ujawnienia.

1. „Dane Osobowe” oznaczają: wszelkie dane osobowe w myśl ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych, przetwarzane przez Zamawiającego, w tym te, które są przetwarzane przez Zamawiającego w celu ochrony stanu zdrowia,

2. Każda ze Stron zachowa Informacje Poufne drugiej Strony w tajemnicy, w szczególności podejmie w stosunku do nich takie same środki ostrożności oraz takie same środki zabezpieczające jak te stosowane w stosunku do jego własnych informacji o charakterze poufnym, przy czym zapewnia, że środki te zapewniają odpowiednią ochronę przeciwko nieupoważnionemu ujawnieniu, kopiowaniu lub wykorzystaniu informacji o takim charakterze,

3. Ujawnianie Informacji Poufnych ograniczone jest do tych pracowników i członków władz Strony, którym wiedza taka jest niezbędna dla realizacji zobowiązań.

4. Wykonawca nie będzie wykonywał kopii lub reprodukcji nośników, na których są utrwalone Informacje Poufne zarówno w całości jak i w części, chyba, że w zakresie zasadnie niezbędnym dla realizacji zobowiązań, a wszelkie wykonane kopie pozostaną własnością Zamawiającego.

5. Strony zobowiązane są do usunięcia, po zakończeniu lub ustaniu umowy, wszelkich udostęp​nionych przez drugą stronę informacji i danych poufnych, w szczególności danych osobowych, medycznych i kopii udostępnionych baz danych,

6. Wykonawca zobowiązuje się do przestrzegania zapisów ustawy z dnia z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych zapisów, rozporządzenia MSWiA z dnia 29 kwietnia 2004 r„ w sprawie dokumentacji przetwarzania danych osobowych oraz warunków technicznych i organizacyjnych, jakim powinny odpowiadać urządzenia i systemy informatyczne służące do przetwarzania danych osobowych oraz innych przepisów prawa, a w szczególności zobowiązuje się do:

· zastosowania środków technicznych i organizacyjnych zabezpieczających powierzone mu Dane Osobowe;

· stosowania zasad przetwarzania Danych Osobowych wynikających z w/w ustawy i rozpo​rządzenia;

· zachowania Danych Osobowych w tajemnicy;

· prowadzenia ewidencji osób upoważnionych do przetwarzania Danych Osobowych, która musi zawierać: imię i nazwisko osoby upoważnionej, datę nadania i ustania oraz zakres upoważnienia do przetwarzania danych osobowych, identyfikator osoby w systemie informatycznym.

7. Wykonawca zobowiązuje się, że:

· nie przekaże Informacji Poufnych, ani w całości ani w części, żadnej osobie trzeciej, z zastrzeżeniem pkt 3 i 8,

· wykorzystywać będzie te informacje wyłącznie dla realizacji zobowiązań,

· nie wykorzysta tych informacji ani żadnej ich części w innych celach bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiającego,

8. Strona upoważniona będzie do ujawnienia Informacji Poufnych, jeżeli obowiązek taki będzie wynikać z przepisów prawa, z zastrzeżeniem, że zawiadomi o tym drugą Stronę.

9. Każda informacja poufna ujawniona przez jedną ze Stron drugiej lub jej pracownikom, przed datą zawarcia umowy, staje się przedmiotem ochrony,

10. Postanowienia niniejsze nie stosują się do informacji poufnej podanej do wiadomości publicznej przez Stronę do tego uprawnioną.

ZAMAWIAJĄCY                                                                   WYKONAWCA
Załącznik nr 6 do SIWZ

…..........................................



          …........................ dnia ….......................

     ( nazwa i adres firmy )

Przetarg nieograniczony na: 

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego” 

Znak sprawy ZP/5b/14

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego j/w, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej, przedstawiam/my wykaz wykonanych dostaw.

	
	Lp.
	Nazwa i adres Zamawiającego
	Wartość

(w zł brutto)
	Opis przedmiotu zamówienia
	Data wykonania
	

	
	1.
	
	
	
	
	

	
	2. 
	
	
	
	
	


Do powyższego wykazu należy załączyć dowód potwierdzający, że dostawy zostały wykonane należycie.

.......................................................

                                                                               pieczątka i podpis Wykonawcy/osoby upoważnionej       

   Załącznik nr 7 do SIWZ

…..........................................



          …........................ dnia ….......................

     ( nazwa i adres firmy )

Przetarg nieograniczony na: 

„Rozbudowę posiadanego Zintegrowanego Systemu Informatycznego o część medyczną polegającą na dostawie oprogramowania, wdrożeniu go, przeszkoleniu pracowników Zamawiającego w zakresie jego obsługi i udzieleniu nadzoru autorskiego” 

Znak sprawy ZP/5b/14

Przystępując do postępowania o udzielenie zamówienia publicznego j/w, w imieniu Wykonawcy wskazanego powyżej, przedstawiam/my wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonywaniu zamówienia:

	Lp. 
	Imię i nazwisko 
	Doświadczenie, zakres wykonywanych czynności 
	Podstawa dysponowania osobą przez Wykonawcę 

	1.
	
	
	

	2.
	
	
	

	3.
	
	
	

	4. 
	
	
	

	...
	
	
	


                                                                                              .......................................................

                                                                               pieczątka i podpis Wykonawcy/osoby upoważnionej       














